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.. Version Resumen y puntos modificados

Revision responsable
15-11-2010 1.0 Documento inicial que establece una descripcion general de Patricia Sierra

cada uno de los sistemas transaccionales de la UCSC, de sus Ingeniero de

mddulos y de los datos administrados en cada uno de ellos. Sistemas.
14-10-2013 2.0 En Descripcion General de los Sistemas:

e Separacion de los sistemas de Ejecucion Presupuestaria y
Formulacion Presupuestarias de SAU.

e Separacion de AutoPayroll del sistema Central de Payroll.

e Incorporacion del Sistema CIDD (Centro de Innovacién y
Desarrollo Docente).

En Descripcion General de los Mddulos y Datos: * lefes de Unidades

DYSSA y DYSSAE.
e Incorporacion del Médulo de Activo Fijo (4.5.5). e Coord. Gestidn de
e Actualizacion del Sistema de Ejecucién Presupuestaria la Calidad — DSL.
(4.6.). y Formulacién Presupuestaria (4.7.).
e Incorporacion del sistema
Solicitudes Administrativas (4.8.).
e Incorporacion del médulo AutoPayroll (4.9.6.).
e Incorporacion del Sistema CIDD (Centro de Innovacién y
Desarrollo Docente).
26-05-2014 3.0 Reestructuracion del informe
e Incorporacidn de Tabla General de aplicaciones y Sistemas.
e En Descripcién general de aplicaciones y sistemas: e Jefes de Unidades
o Revisién y ordenamiento de las Aplicaciones y Sistemas DYSSA'y DYSSAE.
existentes. e Coord. Gestion de
o Incorporacién de médulos, Aplicaciones y Sistemas. la Calidad - DSI.

o Incorporacién de Administradores y Usuarios.
o Incorporacién del acceso a los sistemas.

07-05-2015 4.0 Incorporacién de:
o Jefes de Unidades

. Sistema de G.esfcic')n y Publicacidn, KSS. DYSSA y DYSSAE.
e Sistema de Biblioteca, ALEPH. L.
. . . e Coord. Gestién de
e Sistema de Registro de Convenios. la Calidad — DSL.
e Plataforma de Ensefianza Virtual de Aprendizaje, EV@.
17-08-2015 5.0 e Actualizacion de Tabla General de Aplicaciones y Sistemas. o Jefes de Unidades
e Incorporacidn de Aplicacidn Ficha de Postulacion Web. DYSSA y DYSSAE.
e Coord. Gestién de
la Calidad — DSI.
07-04-2016 6.0 Incorporacion de: e Jefes de Unidad
e Aplicacion UCSCMOovil (pag. 21) DYSSAE.
e Sistema Compromiso de Desempefio Académico (SCDA) e Coord. Gestién de
(pag. 26). la Calidad — DSI.

08-08-2016 7.0 Revisidn y actualizacién de Aplicaciones y Sistemas existentes.
Incorporacién de:

* Apl!cac!(?n CDlnamlco. o Jefes de Unidades
e Aplicacién Carga Masiva de datos. DYSSA y DYSSAE
. S!stema Reg!stro de CorTv.enlos o e Coord. Gestidn de
e Sistema Registro de Actividades Institucionales. la Calidad — DS
e Portal de Proveedores.
e Portal de Reprogramacion individual FSCU.
e Portal de Servicios en linea del FSCU.
Elaboracién Revision Aprobacién
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25-10-2016 8.0 Revisién de Aplicaciones y Sistemas del area Académico y
curricular, actualizandose los siguientes:
e Aplicacion CDinamico
e Aplicacion Carga Masiva o Jefes de Unidad
e Aplicacion Horario DYSSAE.
e Sistema Académico Curricular (Simbad). e Coord. Gestion de
e Sistema Consolidacién Docente (SISCON) la Calidad — DSI.
e Plataforma Entorno Virtual de Aprendizaje (EV@)
e Sistema CIDD
e Sistema Solicitud de Contratos.
30-11-2017 9.0 Incorporacién y actualizacién de:
e Informe Catdlogo de Asignaturas UCSC
e Informe de Gestidn Acreditacion de Carreras y Programas
de Pregrado (CNA).
o Informe de Gestidn Personal UCSC
e Pagos en Linea — Banco Estado * Jefes de Unidad
. DYSSA y DYSSAE
e Portal Estudiantes L
o Sistema Gestion de proyectos e Iniciativas (SGPI) * Coorq. Gestion de
. T la Calidad — DSI.
e Sistema Lineas de Investigacion
e SoftExpert Excellence Suite
e Sistema Banco Integrado de Proyectos
e Sistema de Solicitudes Administrativas
e Sistema Gestion de proyectos e Iniciativas.
30-11-2018 10.0 e Revisidn y actualizacion de sistemas
e Incorporacion de: e Jefes de Unidad
o Portal de empleos. DYSSA y DYSSAE
o Sistema de Evaluacién y Categorizaciéon Académica. e Coord. Gestion de
o Sistema de Planificacién Estratégica la Calidad - DSI.
25-07-2019 11.00 e  Revisidn y actualizacidon de sistemas
e Incorporacion de: e Jefes de Unidad
o Evaluacién de Desempefio (LVG) Desarrollo.
o Sistema de Compensacion e Coord. Gestion de
o Sistema Consolidado de Informacién Institucional la Calidad — DSI.
(Gestion UCSC).
17-12-2020 12.00 e  Revisién y actualizacion de sistemas
e Incorporacion de:
e  Sistema de Gestién CEADE * Jefes de Unidad
e Sistema de Control de Activo Fijo GSAY GSAE,
. ., o o e Coord. Gestién de
e  Sistema Gestidn Aprendizaje Servicio la Calidad — DSL.
e  Sistema de Remuneracion y administracion RRHH
e  Portal de Reportes Institucionales
Elaboracion Revision Aprobacion
16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
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1. Objetivos

El presente documento tiene como objetivo proporcionar una descripcion general de las
aplicaciones informaticas y de los sistemas de informacion de la UCSC, de sus modulos y datos
administrados en cada uno de ellos.

2. Alcances

El documento incluye:

e Descripcidn general de las aplicaciones informaticas y sistemas de informacidn de la UCSC.

e Administracidn y usuarios de las aplicaciones informaticas y sistemas de informacién de la
UCSC.

e Elacceso de las aplicaciones informaticas y sistemas de informacion de la UCSC.

e Descripcidon de mddulos de las aplicaciones informaticas y sistemas de informacion de la
UCSC.

Aplicacion Informatica: programa informdtico que permite a un usuario realizar uno o diversos tipos
de trabajo. Normalmente son parte constitutiva de un sistema de informacidn donde se identifican
como madulo.

Sistema Informatico: sistema que permite almacenar y procesar informacidn, considera la
intervencién de tres componentes principales: personas, procesos y TIC! (ejemplo: aplicacidn
informatica). Estos tres componentes deben estar identificados e interrelacionados para su correcta
operacion.

1 Tecnologia de la Informacién y Comunicacion.

Elaboracion Revision Aprobacién
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3.1. Autoridades:

3. Tablas generales de aplicaciones y sistemas Informaticos
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Aplicacion Analisis Cuantitativo de Docencia Académica (ACDA) X
_ | Aplicacién Horario X X X X
‘—; Aplicacion Mensajeria Masivo (Automail) X
o
‘£ | Aplicacién Mis Registros / Informacion Estudiantes X X X X
=}

‘; Informe de Gestidn Personal UCSC

§ Plataforma Inteligencia de Negocio DARA/Docencia/DGE (Cubix) X X X X X

’-;-'; Sistema Académico Curricular (SIMBAD) X X X

< | Sistema Consolidacién Docentes (SISCON) X X X X X X

© p "
@ | Sistema Gestion de Titulados (SGT) X X

<
Sistema Solicitud de Contrato X
SoftExpert Excellence Suite X X X X X X X
Autopayroll (Web) X X X X X X X
Portal de Reportes Institucionales X X X X X X X
Portal de Empleos X X X X X X X

S | Sistema de Formulacién Presupuestaria X X X X X X X

E Sistema de Gestidn Presupuestaria X X X X X X X

S

E Sistema de Solicitudes Administrativas X X X X X X X

.g Sistema Registro de Actividades Institucionales X X X X X X X

: Sistema Registro de Convenios X X X X X X X

[

& | Sistema Banco Integrado de Proyectos X X X X X X X
Sistema Evaluacion de Desempefio (LVG) X X X X X X X
Sistema de Compensacion X X X X X X X
Sistema Consolidado de Informacidn Institucional (Gestion UCSC). X X X X X X X

Tabla clasificacion general de sistemas/aplicaciones — Autoridades.
Elaboracion Revisidon Aprobacién
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3.2. Directores:
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Aplicacion Andlisis Cuantitativo de Docencia Académica (ACDA) X X
Aplicacion Certificados en Linea X
Aplicacion Ficha de Postulacién Web X
Aplicacion Horario X X | X X | X | X | X X | X | X X | X[ X[ X]|X
Aplicacion Inscripcion de Cursos X
Aplicacion Mensajeria Masivo (Automail) X
Aplicacion Mis Cuentas X X X X X
Aplicacién Mis Registros / Informacidn Estudiantes X | X X[ X | X | X | X[ X| X[ X|X|X|X| X|[X|[X]|X]|X]|X
& Informe Catélogo de Asignaturas X
2 Informes de Gestidn Acreditacidn de Carreras y Programas de Pregrado (CNA) X X
“5' Informe de Gestién Personal UCSC X X
o Plataforma de Ensefianza Virtual de Aprendizaje (EV@) X
E Plataforma Inteligencia de Negocio DARA/Docencia/DGE (Cubix) X X X | X | X X | X X | X | X X | X | X | X | X|X
Y Portal Estudiantes X
g Sistema Académico Curricular (SIMBAD) X X X X | X X | X | X
o Sist. Compromiso de Desempefio Académico (SCDA) X
« Sistema Consolidacién Docentes (SISCON) X X X | X X | X[ X | X[ X | X[ X | X[ X|X|X]|X]|X|X
Sistema Gestion de Proyectos e iniciativas (SGPI) X | X X
Sistema Gestion para Capacitacion (OTEC) X
Sistema Gestion de Titulados (SGT) X X X | X X | X X X | X
Sistema Linea de Investigacion X X
Sistema Notas en Linea (Notas Parciales) X
Sistema de Registro de Indicadores (SIGES) X X | X X | X | X | X X X | X X | X | X | X
SoftExpert Excellence Suite X X X[ X | X[ X | X[ X| X | X|X|X|X| X|[X|[X]|X]|X]|X
Sistema de Gestion CEADE X
Autopayroll (Web) X X X | X | X X | X X | X X | X X | X | X | X
Portal de Reportes Institucionales X X[ X | X[ X | X[ X| X[ X|X|[X]|X|X[X[X]|X]|X]|X
Portal de Proveedores X
Portal de Empleos X X X[ X | X[ X | X[ X| X[ X|X|[X]|X|X|[X[X]|X]|X]|X
o Sistema Banco Integrado de Proyectos X X X[ X | X[ X | X[ X| X | X|X|X|X| X|[X|[X]|X]|X]|X
2l sistema de Formulacion Presupuestaria X X X | X | X[ X[ X[ X|X|X[X|X]|X|X[X|X]|X]|X]|X
§ Sistema de Gestién Presupuestaria X X X | X | X | X[ X | X| X[ X|X|X|X|X|X|X|X|X]|X
‘E: Sistema de Remuneracién y administracién RRHH X
'g Sistema de Solicitudes Administrativas X X X | X | X | X[ X[ X[ X | X|X|X[X|[X|X|[X]|X| X]|X
@ Registro de Actividades Institucionales X X X X | X X
‘2 Sistema Registro de Convenios X X X | X | X | X[ X[ X|X|X|X| X | X[ X[X|X]|X|X|[X
Sistema Evaluacién de Desempefio (LVG) X X X[ X | X[ X | X[ X| X[ X|X|X]|X|X[X[X]|X]|X]|X
Sistema de Compensacion X X X | X | X[ X | X[ X|X|X|X|X|X| X|[X|X]|X|X]|X
Sistema Consolidado de Informacion Institucional (Gestiéon UCSC). X X X[ X | X[ X | X[ X| X[ X|X|[X]|X|X[X[X]|X]|X]|X
Sistema Gestion Aprendizaje Servicio X | X
Tabla clasificacién general de sistemas/aplicaciones — Directores.
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3.3. Académicos:

Sistemas / Aplicaciones

Decano

Director de Escuela

Jefe Departamento
Jefe de Carrera

Jefe de Programa
Coordinador

Asistente Jefe Carreray
Jefe Departamento
Docentes

Area Académica Curricular

Aplicacion Analisis Cuantitativo de Docencia Académica (ACDA)

>

>

> | secretario Académico

> | secretaria Docente

Aplicacién CDinamico

Aplicacion Ficha de Postulacion Web

>

Aplicacién Horario

Aplicacion Inscripcion de Cursos

>
XX | X | X|Xx

>

>

Aplicacién Mis Cuentas

Aplicacién Mis Registros / Informacidn Estudiantes

Sistema de Evaluacion y Categorizacion Académica.

Plataforma de Ensefianza Virtual de Aprendizaje (EV@)

Plataforma Inteligencia de Negocio DARA/Docencia/DGE (Cubix)

Sistema Académico Curricular (SIMBAD)

Sistema de CIDD (Centro de Innovacion y Desarrollo Docente)

X| X | X| X| X | X

X| X | X| X| X | X
X| X | X| X| X| X
X| X | X| X| X| X
X| X | X| X| X | X
X| X | X| X| X|X

Sistema Compromiso de Desempefio Académico (SCDA)

Sistema Consolidacién Docentes (SISCON)

>

>
>
>
>

Sistema de Biblioteca (ALEPH)

XX | X[ X| X[ X| X|X|Xx

XX [ X[ X| X[ X| X|X|Xx

XX [ X[ X| X[ X| X|X|Xx

Sistema de Gestion CEADE

Sistema Gestion Aprendizaje Servicio

X | X[ x| X

Sistema Gestor de Encuestas

Sistema Gestion de Proyectos e iniciativas (SGPI)

Sistema Gestion de Titulados (SGT)

>
>
>

Sistema de Registro de Indicadores (SIGES)

Sistema Notas en Linea (Notas Parciales)

Sistema Solicitud de Contrato

SoftExpert Excellence Suite

Area Administrativa

Autopayroll (Web)

XX [X]|X|X| X| x| X

XX [X]|X| x| X| X

X[ X[ x| X
X[ X[ x| X
X[ X[ x| X

Portal de Reportes Institucionales

Portal de Empleos

Sistema Banco Integrado de Proyectos

Sistema de Formulacidn Presupuestaria

Sistema de Gestidn Presupuestaria

Sistema de Solicitudes Administrativas

XX | X | X|Xx
X[ X | X | X|Xx

Registro de Actividades Institucionales

Registro de Convenios

>
>

Sistema Evaluacion de Desempefio (LVG)

X[ X[ X|[X|X|X|X|Xx

X[ X[ X|[X|X|X|X|Xx

XX [X[X|X|X|X|X|X]|X|X|X|[X|X| X|X

X[ X[ X|[X|X|X|X|Xx

X | X | X[ Xx

Sistema de Compensacion

Sistema Consolidado de Informacidn Institucional (Gestion UCSC).

XXX X[X[X| X | X|X|X|X|X|X|X[X|X|X|X|X

Sistema Gestion Aprendizaje Servicio

Tabla clasificacién general de sistemas/aplicaciones — Unidades Académicas

Elaboracion Revisidon

16-11-2020 16-11-2020
Jefe Unidad Desarrollo

Coord. Gestidn de la Calidad — DSI

Aprobacién

17-12-2020
Direccién de Servicios Informdticos
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Aplicacion Andlisis Cuantitativo de Docencia Académica (ACDA) X
Aplicacion Carga Masiva de Datos X | X X
Aplicacion Certificados en Linea X X
Aplicacion CDinamico X X
Aplicacion Ficha de Postulacién Web X
Aplicacion Horario X X X X X
Aplicacion Inscripcion de Cursos X X
Aplicacion Mensajeria Masivo (Automail) X | X | X X X X | X X X
Aplicacion Mis Cuentas X X X X
Aplicacion Mis Registros / Informacidn Estudiantes X X X X X X
Informe Catélogo de Asignaturas
N Informes de Gestidn Acreditacion de Carreras y Programas de Pregrado (CNA) X X
%’ Informe de Gestién Personal UCSC X X
g Pagos en Linea — Banco Estado X
,3 Plataforma de Ensefianza Virtual de Aprendizaje (EV@) X
_g Plataforma Inteligencia de Negocio DARA/Docencia/DGE (Cubix) X X X X X
\g Portal Estudiantes X
= Sistema Académico Curricular (SIMBAD) X X X X X | X
f': Sistema Carga Archivos Mineduc / CAE (Easys) X
I Sistema de CIDD (Centro de Innovacién y Desarrollo Docente)
< Sistema Consolidacién Docentes (SISCON) X X X X | X
Sistema de Biblioteca (ALEPH) X
Sistema Gestor de Encuestas X X
Sistema Gestion de Proyectos e iniciativas (SGPI) X X
Sistema Gestion de Titulados (SGT) X X X X
Sistema Gestion Unidad DAE (Webdae) X
Sistema Linea de Investigacion X X
Sistema Notas en Linea (Notas Parciales) X
Sistema de Registro de Indicadores (SIGES) X X X
Sistema Solicitud de Contrato X
SoftExpert Excellence Suite X | X | X | X X X X X X X X X X X | X
Sistema de Gestion CEADE X
Autopayroll (Web) X X | X X X X X | X
Portal de reportes institucionales X | X | X X X X X X X X X X X | X
Portal de Empleos X | X | X | X X X X X X X X X | X
Portal de Proveedores X
Portal de Reprogramacion Individual FSCU X
Portal de Servicios en Linea del FSCU X
Sistema Banco Integrado de Proyectos X | X | X | X X X X X X X X X X | X
_g Sistema Control de Recuperacion de Licencias Médicas X
E Sistema de Formulacidn Presupuestaria X X X
g Sistema de Gestion Presupuestaria X X X
‘€ | Sistema de Remuneracion y administracién RRHH X
.<° Sistema de Solicitudes Administrativas X | X | X |X X X | X | X | X | X |X|X X | X
§ Sistema Financiero Contable (SAU) X
'S | sistema Fondo de Crédito DELFOS X
Sistema Registro de Actividades Institucionales X
Sistema Registro de Convenios X | X | X | X X X X X X X X X X | X
Webdelfos 2.0 Fondo de Crédito (DELFOS) X
Sistema Evaluacién de Desempefio (LVG) X | X | X | X X X X X X X X X | X
Sistema de Compensacion X | X | X | X X X X X X X X X X X | X
Sistema Consolidado de Informacion Institucional (Gestion UCSC). X | X | X | X X X X X X X X X | X
Sistema de Control de Activo Fijo X
Tabla clasificacién general de sistemas/aplicaciones — Otras Unidades
Elaboracion Revisidon Aprobacién
16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020

Coord. Gestidn de la Calidad — DSI

Jefe Unidad Desarrollo

Direccién de Servicios Informdticos
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3.5. Otros Usuarios:

Sistemas / Aplicaciones

Alumnos

Exalumnos

Trabajadores

Jefes Centros de Gestion
Secretarias de Carreras
Sindicado USCS
Proveedores UCSC

OTEC

Aplicacion Certificados en Linea

>

Aplicacién Ficha de Postulacién Web

<

Aplicacion Horario

Aplicacién Inscripcién de Cursos

X | X | X | X

Aplicacion Mensajeria Masivo (Automail)

Aplicacién Mis Cuentas

Aplicacién Mis Registros / Informacidn Estudiantes

Aplicacién UCSCMovil

Pagos en Linea — Banco Estado

Plataforma de Ensefianza Virtual de Aprendizaje (EV@)

Portal Estuadiantes

X | X| X | X | X | X

Sistema Académico Curricular (SIMBAD)

Sistema de CIDD (Centro de Innovacion y Desarrollo Docente)

Sistema Consolidacién Docentes (SISCON)

Sistema de Biblioteca (ALEPH)

X[ X | x| Xx

Sistema Gestion para Capacitacion (OTEC)

Sistema Gestion de Titulados (SGT)

Sistema Gestion Unidad DAE (Webdae)

Sistema Notas en Linea (Notas Parciales)

SoftExpert Excellence Suite

Sistema de Gestion CEADE

Autopayroll (Web)

Portal de Proveedores

Portal de Reprogramacion Individual FSCU

Portal de Servicios en Linea del FSCU

Portal de empleos

Sistema Banco Integrado de Proyectos

Sistema de Formulacién Presupuestaria

Sistema de Gestidn Presupuestaria

x| X| X | X

Sistema Fondo de Crédito DELFOS

Area Administrativa

Sistema Registro de Convenios

Sistema Registro de Actividades Institucionales

Sistema Evaluacion de Desempefio (LVG)

Sistema de Compensacion

Sistema Consolidado de Informacidn Institucional (Gestion UCSC).

Tabla clasificacion general de sistemas/aplicaciones — Otros Usuarios

Elaboracion

16-11-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI

Revisidon
16-11-2020
Jefe Unidad Desarrollo

Aprobacién

17-12-2020
Direccién de Servicios Informdticos
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Direccion de Servicios Informaticos

4. Descripcion General de Aplicaciones y Sistemas Area Académica
Curricular.

4.1. Aplicacion Analisis Cuantitativo de Docencia Académica (ACDA)

(a) Descripcion General:

Reporte de Inteligencia de Negocios (Bl) que detalla los mddulos semanales que realizan los
académicos, permitiendo detallar por horas de contrato, facultad, cargos, otros.

Este reporte esta disponible para Vice Rectores, Decanos y Secretarios Académicos.

Tiene la opcidn de listar detalle de académicos y ramos asociados para distintos semestres.

(b) Administracién / Usuarios.

Administraciéon Usuarios

VRA / VRAF

Director de Docencia / Director IT*
VRA?/VRAF? Direccion de Docencia

Decanos / Secretarios Académicos / Director de Escuela
Secretaria Docente / Jefe de Carrera

(c) Acceso:
Portal Institucional.

2 Vicerrectoria Académica
3 Vicerrectoria de Administracién y Finanzas
4 Director Instituto Tecnoldgico.

Elaboracion Revisidon Aprobacién

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos
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4.2. Aplicacion Carga Masiva de Datos

(a) Descripcion General:

Aplicacidn que permite realizar cargas a la base de datos, permitiendo al usuario no depender de
Direccidn de Servicios Informaticos para realizar estas tareas.

Ejemplos de carga de datos son Aranceles, Matriculas, Beneficios, etc. a los alumnos y ex alumnos
obtener certificado en linea, los cuales pueden ser pagados por WebPay.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracion Usuarios

L, . L. Gestion Financiera, DAE®
Direccion de Servicios Informaticos

DARA, Direccién de Docencia

(c) Acceso:
Portal Institucional.

5 Direccién de Apoyo a los Estudiantes

Elaboracion Revisidon Aprobacién

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos
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4.3. Aplicacion CDinamico

(a) Descripcion General:
Consultor dindmico de base de datos institucionales, cuyo objetivo es poder realizar consultas a la
base datos donde el usuario pueda seleccionar, filtrar, ordenar y exportar a Excel la informacion.

(b) Administracién / Usuarios.
Administraciéon Usuarios

Direccién de Servicios Informaticos Académicos y Administrativos®.

(c) Acceso:
Portal Institucional.

6 Funcionarios autorizados.

Elaboracion Revisidon Aprobacién

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos
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4.4, Aplicacion Certificados en Linea

(a) Descripcion General:
Aplicacidn que permite a los alumnos y ex alumnos obtener certificado en linea, los cuales pueden
ser pagados por WebPay.

Los certificados habilitados son los siguientes:

e Certificado de Alumno Regular.

e Certificado de alumno regular histdrico.
e Certificado de Estudios.

e Certificado de Egreso.

e Certificado de Ranking.

e Certificado de Titulo.

e Certificado de Grado.

e Derechos de Titulo y Grado.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
; Alumnos / ExAlumnos
DARA g
DARA / DGP
(c) Acceso:
Portal Institucional.
7 Direccién de Admisin y Registro Académico
8 Direccidn de Gestion de Personal
Elaboracion Revisidon Aprobacién
16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020

Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos
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4.5. Aplicacion Ficha de Postulacion Web

(a) Descripcion General:

Aplicacidn disponible en la web, que permite la postulacion a carreras de la UCSC en los siguientes
casos:

e Admisidn Especial a carreras de Pregrado.

e Admisién a carreras Técnicas.

e Admisidn a programas de Posgrados y Postitulos.

e Postulaciones al Programa de Intercambio Estudiantil UCSC.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracién Usuarios

Alumnos postulantes
Alumnos / ExAlumnos
Director de Finanzas / Director de Postgrado

DARA .
Director de Escuela / Jefe de Departamento
Jefe de Carrera / Jefe de Programa / Coordinador
DGE® / DARA
(c) Acceso:
http://admisién.ucsc.cl
% Direccién de Gestidn Estratégica.
Elaboracion Revisidon Aprobacién
16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020

Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos
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4.6. Aplicacion Horario

(a) Descripcién General:

Consulta que permite ver el horario de:

e  MiHorario: aplicacion que puede ver el alumno. Los campos que se listan son los siguientes: Rut,
el nombre y la carrera del alumno, ademas para cada dia de la semana y modulo se lista el ramo,
la seccidn, el profesor y la sala de clases.

e Mi Carga Docente: aplicacion que pueden ver los docentes. Los campos que se listan son los
siguientes: datos del docente, periodo anual y semestral, ademas la informacion de cada
asignatura dictada permitiendo consultar el listado de alumno y esquema del horario semanal.

e Consulta General de Horario: aplicacién que pueden ver los Docentes, Directores de escuela,
Jefes de carrera y otros usuarios autorizados El cual permite hacer una busqueda avanzada con
los siguientes filtros: periodo, tipo de horario (alumno, docente o sala), tipo de inscripcidn (carga
final o solicitud de inscripcion), rut y sala.

(b) Administracién / Usuarios.
Administracién Usuarios

Alumnos

Secretarias de Carreras

Direccién de Docencia / DARA
DARA DGP / Direccion de Finanzas / DGE
Docentes / Académicos / Directores
Autoridades

Administrativos©

(c) Acceso:
Portal Institucional.

10 Funcionarios autorizados.

Elaboracion Revision Aprobacién

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos



Direccion de Servicios Informaticos

Catalogo de Sistemas de Informacion

Pagina 18 de 95
Versién 12.0

4.7. Aplicacion Inscripcion de Cursos

(a) Descripcion General:
Aplicacidn que permite la inscripcidén de cursos de los alumnos.

(b) Administracién / Usuarios

Administracion Usuarios
Alumnos
DARA Jefes de Carrera
Director DARA / DARA / DGP

(c) Acceso:
Portal Institucional.

(d) Descripcion de Médulos

Modulos Descripcion Informacion Disponible
Solicitud de Aplicacién que permite la inscripcion de | Permite al alumno solicitar cursos y luego estos
Inscripcién. cursos de los alumnos. serdn procesados por ranking (promedio de notas).
Modificacion Permite modificar o inscribir nuevas asignaturas

de la Carga.

Aplicacién utilizada por los alumnos.

ofertadas.

Carga Escuela.

Aplicacién utilizada por los jefes de

El jefe de carrera puede inscribir asignaturas después
del periodo de inscripcion y sin revisar tope de

carrera. L.
créditos.
Elaboracion Revisidon Aprobacién
16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos
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4.8. Aplicacion Mensajeria Masivo (Automail)

(a) Descripcion General:
Aplicacidn que permite gestionar el envio masivo de correos institucionales a alumnos, docentes y
Trabajadores UCSC.
Permite: adjuntar archivos, administracién de listas personales, trabajar con listas predefinidas por
roles registrados en intranet (profesores, Trabajadores UCSC, alumnos egresados, alumnos de
pregrado, ex alumnos, alumnos de postitulo, entre otros), cuenta con reportes de envio de correos
y lectura de los mismos.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
DAE / CADE! / DARA / FSCU*?
GFE®
Direccion de Servicios Informaticos Dir. Comunicaciones** / Direccién de Difusion

Dir. Extensién®® / Secretaria General
Sindicato UCSC / Administrativos'®

(c) Acceso:
Portal Institucional.

11 Centro de Asesorfa y Desarrollo Empresarial.

12 Fondo Solidario de Crédito Universitario.

13 Gestidn Financiera Estudiantil, Direccion de Finanzas.
14 Direccién de Comunicaciones y Relaciones Publicas.
15 Direccién de Extensién Cultural

16 Funcionarios autorizados.

Elaboracion Revision Aprobacién

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos
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4.9. Aplicacion Mis Cuentas

(a) Descripcion General:
Aplicacidn que permite consultar informacion financiera de las deudas y beneficios de los alumnos.

Esta aplicacidn consta de la siguiente informacidn:
e Otras deudas: Tales como cheques protestados, pagare, etc.
e Arancel y matricula
e Beneficios
e Pagos
e Emisidn de cupones
e Datos Personales

(b) Administracién / Usuarios:
Administracion Usuarios

Alumnos / Exalumnos

Direccién de Finanzas / DGP / DARA / DGE

Directores de DARA / DAE / Dir. Difusién / DGP.
Asistente de Jefe de Carrera y de Jefe de Departamento.

Gestidn Financiera Estudiantil

(c) Acceso:
Portal Institucional.

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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4.10. Aplicacion Mis Registros / Informacion Estudiantes

(a) Descripcion General:
Aplicacion que permite al alumno, profesor y personas habilitadas poder consultar informacion
detallada del alumno, tales como Datos personales, Colegio de Egreso, su Plan actual, el avance de
malla, la ficha acumulada, carga actual del alumno, Horario, resoluciones, puntajes, notas parciales,
etc.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracion Usuarios

Autoridades
Vicerrectores / Directores

Alumnos / Exalumnos

DARA Docentes/Académicos

DARA / Dir. Docencia / Dir. de Finanzas
Biblioteca / CIDD / DGP / DGE / FSU
Secretarias autorizadas

(c) Acceso:
Portal Institucional

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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4.11. Aplicacién UCSCMOovil

(a) Descripcion General:
Aplicacidn disponible a alumnos regulares de dicha institucién. Disponible tanto para dispositivos
moviles que posean plataforma Android como iOS.
UCSC Movil cuenta con nueve funcionalidades principales, permitird obtener las notas de los
alumnos para cada una de las asignaturas, el horario, realizar la buisqueda de libros disponibles en
biblioteca, asi como también de Trabajadores UCSC de la institucion, también permitira al alumno
ver el estado de su situacion financiera, visualizacién de noticias y mensajes institucionales,
reservas médicas y deportivas.
La Aplicacidn cuenta con los siguientes maédulos:

Login alumno: Esta funcionalidad permite la autentificacion del usuario que debe ser un
alumno UCSC y estado académico regular

Notas: Esta funcionalidad se alimenta del portafolio de notas de intranet, despliega las notas
parciales de un curso.

Horario: Te muestra tu carga académica por dia, ademas te avisa cuando tienes choque de
horario.

Biblioteca: Aca puedes consultar el catdlogo de libros de biblioteca, disponible para las
bibliotecas de todas las sedes.

Directorio: Si buscas algln profesor o funcionario UCSC, lo puedes encontrar a través de esta
funcionalidad.

Mis Cuentas: Esta funcionalidad muestra el detalle los dos ultimos aranceles, ademas muestra
listado de cuotas y beneficios asociados.

Mensajes: Esta funcionalidad muestra los mensajes enviados a alumno con informacién de
caracter institucional. La unidad responsable de enviar los mensajes es comunicaciones.
Deporte: Esta funcionalidad permite realizar una reserva de un recinto deportivo en una fecha
y en un maédulo en particular.

Salud: Esta funcionalidad permite realizar una reserva de hora para atencién médica en
cualquier especialidad.

Noticias: Acceso directo a las noticias que aparecen el sitio web de la UCSC.

Reglamento: Reglamento interno para los alumnos de la UCSC.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
Direccién de Comunicaciones y Relaciones Publicas Alumnos regulares
(c) Acceso:

El acceso desde la aplicacidn al webservice del sistema UCSCMOvil es a través de una conexién de
datos encriptados por HMAC.

Elaboracion Revision Aprobacion
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4.12. Informe Catdlogo de Asignaturas

(a) Descripcion General:
Informe que contiene los programas correspondientes a cada asignatura vigente dictada por la
Universidad. El propdsito de este catalogo es que los usuarios puedan acceder al contenido de los
programas para los fines que futuros estudiantes y la comunidad universitaria lo requieran. Los
programas que se encuentran disponibles no necesariamente corresponden a la ultima version, y
solamente constituyen una referencia para los usuarios.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
Dir. Docencia Toda la comunidad UCSC
(c) Acceso:

Disponible en la WEB.

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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4.13. Informes de Gestion Acreditacion de Carreras y programas de pregrado

(CNA)

(a) Descripcion General:
Formulario del proceso formativo generado para la Comisién Nacional de Acreditacion. Estos

formularios son generados de los cubos de los Data Warehouse de Admision, Registro Académico

y Titulacion.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracion Usuarios
DARA
DARA
DGE

(c) Acceso:
Portal Institucional

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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4.14. Informes de Gestion Personal UCSC

(a) Descripcion General:
Informe Mensual de Gestion de Personal que resume lo siguiente:
e Dotacion Personal
e Personal Sindicalizado
e (Contrataciones
e Desvinculaciones
e Planilla sueldo resumen
e Asignaciones y Bonos
e Indemnizaciones
e Licencias Médicas
e Tendencia Histérica de Licencia Médicas
e Accidentabilidad
e (Capacitaciones

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
DGP DGP
(c) Acceso:

Portal Institucional

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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4.15. Pagos en Linea — Banco Estado

(a) Descripcion General:
Se habilita nueva forma de pago para las deudas de arancel y matricula a través del Banco Estado,
las formas de pago son Caja Vecina, Servi Estado e Internet.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracion Usuarios

Gestidn Financiera Estudiantil Estudiantes

(c) Acceso:
Portal Institucional
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4.16. Plataforma Entorno Virtual de Aprendizaje (EV@)

(a) Descripcion General
Plataforma cuyo objetivo es promover la innovacién metodolégica del proceso educativo en las
distintas areas de formacidn, a través de la incorporacién del uso de las TIC, y facilitar la gestidn de
la docencia presencial en los cursos de pregrado de la institucion.
La administracion y soporte depende de la Unidad de Analisis y Estudios de la Direccién de Docencia
de la UCSC.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracién Usuarios

. ., . Docentes / Académicos
Direccion de Docencia

Alumnos
(c) Acceso:
e Portal Institucional
e Link https://uvirtual2.ucsc.cl .
Elaboracion Revisidon Aprobacién
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4.17. Plataforma Inteligencia de Negocio DARA/Docencia/DGE/DGP (Cubix)

(a) Descripcion General
Es una aplicacién web (portal de salida de informes) que permite la construccién y consulta de
gestidn dinamica de informacidn estadistica, a partir de los cubos generados a través de las bases
de datos institucionales y que sirve de apoyo para la toma de decisiones de la institucional.

Esta aplicacion permitir analizar gran cantidad de datos, comparar informacién interna y externa
de la institucidn, alimentar indicadores de gestidn, visualizar informacién grafica, manejar
informacidn resumida para la toma de decisiones.

Con esta aplicacién se dispone de una solucién de inteligencia de negocios que permite gestionar
informacidn, por medio de datos histdricos, que apoye de manera eficiente la toma de decisiones
estratégicas del drea de registro académico de la Direccién de Admisidn y Registro Académico de la
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcidn, garantizando disponibilidad, consistencia,
oportunidad y confiabilidad de la informacidn.

Las principales aplicaciones desarrolladas con esta plataforma son para:

e DARA

e Direccién de Docencia
e DGE

e DGP

e Direccion de Finanzas

(b) Administracién / Usuarios:
Administracién Usuarios

Autoridades / Vicerrectorias

DARA / Dir. de Docencia / DGE/ Directores

DGP / Dir. finanzas Docentes / Académicos

DARA / Dir. Docencia/ Dir. Finanzas / DGE/DGP

(c) Acceso:
Portal Institucional.
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(d) Descripcion de Mdédulos:

DIRECCION DE ADMISION Y REGISTRO ACADEMICO

Madulos

Descripcion

Informacion Disponible

Cubo de Admision

Permite obtener informacién de gestion
para admisién

e Alumnos ingresados por afio.
e Alumnos por comuna

e Matriculados en postgrados
e Oferta de carreras

e Vacantes admision Ordinaria
e Postulaciones Efectivas

e Trazabilidad de vacantes

e Admision BEA

e Matricula por dia

e Etc.

Cubo de Registro

Permite consultar por Sede, Facultad y
por UA, informacion y situacion
académica curricular del estudiante.

e Matricula Actual

e Matricula Extranjeros

e Matricula Provisionales

e Matricula por afio de ingreso
e Matricula por tipo de estudio
e Retencidn

e Tasa de aprobacion

e Etc.

Cubo de Titulos

Permite obtener informacién de gestion
de titulos y grados.

e Egresados por afio

e Evolucién de egreso

e Evolucidn de Titulados

e Tasa de titulacion por cohorte
e Tasa de Titulacién oportuna

e Etc.

DIRECCION DE DOCENCIA

Madulos

Descripcion

Informacion Disponible

Cubo de Docencia

Permite consultar informacion estadistica
de cursos dictados y programados en
plataforma EVA.

Informacién estadistica.
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DIRECCION DE GESTION ESTRATEGICA

Madulos

Descripcion

Informacion Disponible

DGE Cubo de Admisidn
Histoérico

Permite obtener informacién de histérica
para modulo de admision

Alumnos ingresados por afio.
Alumnos por comuna
Matriculados en postgrados
Oferta de carreras

Vacantes admision Ordinaria
Postulaciones Efectivas
Trazabilidad de vacantes
Admision BEA

Matricula por dia

Etc.

DGE Cubo de Registro
Historicos

Permite consultar por informacion y
situacion académica-curricular historica
del estudiante.

Matricula Actual

Matricula Extranjeros
Matricula Provisionales
Matricula por afio de ingreso
Matricula por tipo de estudio
Retencién

Tasa de aprobacién

Etc.

DGE Cubo de Titulos
Histoéricos

Permite obtener informacidn histérica de
gestién de modulo de titulos y grados.

Egresados por afio

Evolucidn de egreso
Evolucién de Titulados

Tasa de titulacién por cohorte
Tasa de Titulacién oportuna
Etc.
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4.18. Portal Institucional

(a) Descripcion General

El Portal Institucional permite a los trabajadores y estudiantes de la UCSC acceder a diferentes
servicios informaticos de entrega la universidad.

e Trabajadores: entre sus principales servicios se encuentra solicitudes administrativas,
liguidaciones de sueldos, aplicaciones de gestidn institucional y académica.

e Estudiantes: Entre sus principales servicios se encuentran la visualizacion de evaluaciones,

horarios, servicios de reserva para bienestar, salud y deporte, inscripciones, certificados y
pago de arancel.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracién Usuarios

. ., » L. Alumnos / Exalumnos
Direccion de Servicios Informaticos

Trabajadores/ Docentes / Académicos

(c) Acceso:
https://portal.ucsc.cl/

Elaboracion Revision Aprobacién

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos



Catalogo de Sistemas de Informacion

Pagina 32 de 95
Version 12.0

Direccion de Servicios Informaticos

4.19. Sistema Académico Curricular (SIMBAD):

(a) Descripcion General:

Sistema encargado de registrar todos los procesos involucrados y la informacion relacionada con el
ciclo vital de un Alumno o Académico en su paso o permanencia por la Institucién.

Las principales funcionalidades son:

Admisién del Alumno.

Formalizacidon de Matricula.

Control de Pago y Aranceles.

Control registro de Programas de Estudio

Control y Administracién de Cursos y Actividades Docentes

Registro y Procesamiento de Inscripcidén de Cursos

Control, Mantencién y Seguimiento del estado curricular de los Alumnos.

Registro Docente de Académicos.

Control del flujo de los documentos y estados de los principales procesos o tramites.

Este Sistema se divide en los siguientes mddulos:

Admision: Registro, control y procesos involucrados en la recepcién y resolucidon de
solicitudes de ingreso a la Universidad (auténoma y DEMRE).

Registro-Académico: Permite el control de los procesos involucrados en la situacidn
curricular de los alumnos; mantiene la informacion curricular de ellos (inscripcion,
solicitudes, notas, estado académico); registro y control de actividades docentes (cursos,
profesores, salas, certificacion, resoluciones, normas reglamentarias, indicadores, etc.);
mantencién del registro de personal docente; Control y mantencidon de los planes de estudio,
programacion académica.

Titulo y Grado: Registro, control y seguimiento de actividad de titulacién, control expediente
de titulacién y BD de egresado y titulados.

Matricula: Registro y control de la realizacién de los tramites necesarios para la formalizacion
de la matricula de los estudiantes de ler afio y anteriores: compromiso econdmico,
validacion académica, documentacién, aplicacién de beneficios.

Bienestar: Registro y asignacién de solicitudes de beneficio econémico o social, antecedentes
socioecondmicos, pase escolar, crédito fiscal y/o becas internas o externas.
Control-Financiero: Permite el control y registro de los compromisos de pago y la
recaudacion asociada a los aranceles de matricula: cuenta corriente, inventario de
documentos, cobranza y caja.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracion Usuarios

Administrativos Autorizados
DGP / DGE /

DARA / Direccién de Docencia / GFE Direccién de Finanzas
Académicos / Docentes

Autoridades / Vicerrectorias
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(c) Acceso:

Cada mddulo es accesado Portal Institucional

(d) Descripcion de Médulos

Madulos

Descripcion

Informacion Disponible

Modulo Admision.

Informacién correspondiente al
proceso de ingreso a la
Universidad Catdlica de la
Santisima Concepcidn via
admision ordinaria (PSU) o
admisidn especial.

o Antecedente Postulante: Nombre completo, estado civil,
fecha nacimiento, sexo, nacionalidad, fono, pais, direccion
del alumno, region, ciudad, comuna.

e Datos Postulacion Ordinaria: Postulaciéon Carrera, via de
ingreso, preferencia postulacién, estado de postulacion,
fecha postulacion, afio de ingreso a la universidad, afio
ingreso carrera.

o Datos Postulacion Especial: Postulacién Carrera, via de
ingreso, fecha postulacidn, afio de ingreso, criterios de
evaluacion postulantes, estado de la postulacion.

e Colegios: Colegio, region, ciudad, comuna, colegios, etnia,
nombre padre y madre.

o Puntajes: Promedio PSU, puntaje ponderado, PSU-
Lenguaje — Comunicacion, PSU Matematica, PSU Historia,
PSU Ciencias.

e Carreras de Admision: Carreras, planes y cupos por
periodo de admisidn.

Modulo Beneficios.

Contiene Beneficios asignados
a los alumnos

Datos Socio-econémicos del Alumno: Quintil de alumno,
tipo de beneficios, becas y créditos asignados, estados de los
beneficios, monto referencial y monto real asignado, monto
arancel de la carrera, semestre y fecha de asignacion.

Madulo Control
Financiero.

Manejo de cuenta corriente del
alumno.

o Parametros de calculos del médulo: Aranceles, derechos
de matricula, fechas de vencimiento, valor UF, UTM,
multas, descuentos, reajustes por periodo.

o Contrato del Alumno: Periodo y fecha de contrato, estado
de contrato.

e Cuentas Corriente del alumno: Cuotas pagadas, cuotas
vencidas, fecha vcto. Cuotas, formas de pago.

e Morosidades: Otras morosidades tales como pagarés,

cheques protestados, fechas de pagos.
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Modulos Descripcion Informacion Disponible

Permite consultar los
antecedentes generales del

alumno, carreras y planes . .
e Malla Curricular: Carreras, planes por carrera, tipo de

estudio, sede, tipo carrera, facultad, campus, jornada,
clasificacién (técnica, profesional, etc.), ramos por

asociados con sus respectivos
ramos, notas finales y ramos

convalidados. Alumnos con sus carrera/plan, créditos.
respectivas solicitudes y o Antecedentes de Planes del Alumno: Carreras y planes
resoluciones. del alumno, afo ingreso carrera, estado del plan,
; . semestre de ingreso a la carrera, tipo de admisién,
Médulo Registro semestre cursados, ramos cursado, estado de inscripcion

Permite consultar, respecto a

del curso, estado final del curso, nota final, notas
los alumnos que se encuentran

pendientes, ramos convalidados, PPA, avance curricular,
crédito cursados, créditos reprobados.

Académico.

en Causal de Eliminacién o

Gracia, por el estado resuelto o Solicitudes y Resoluciones: Tipo solicitud y fecha, Tipo de
por la Comision, resolucion, fecha resolucidn, estado.

e Comisidn de Eliminacion y Gracia: Periodo de solicitud de
Permite al docente registrar comision, estado de la solicitud (aceptado, rechazado,

una solicitud de nota P, y pendiente), observaciones por parte de la comisién.

aceptar o rechazar una solicitud
de nota P.

Permite egresar a quien ha
aprobado como alumno regular

todos los cursos y actividades Lo X o L .
Tramites de Titulacion: Tipo de tramite (obtencion de grado,

ue conforman su plan de
g P titulo o grado intermedio), fecha titulaciéon, miembros de

estudios, quedando en
condiciones de solicitar su

5 i miembros de comisidn de tesis, notas de tesis,
Médulo Titulo y examen final de Titulo o Grado

comisién de examen de grado, notas de examen de grado,

onderaciones y notas finales, resolucion de titulacion, fecha
Grados. o de iniciar los tramites para la P o, y i .
., resolucion, valor cupén de pago por tramite.
obtencién del Grado

Académico y Titulo
correspondiente.

Permite al Académico

actualizar informacién de los - . L, .
o Oferta Académica: Asignacion de cursos por periodo y

cursos de la programacion carrera, cupos por periodos, asignacion de profesores,

Mddulo semestral y la informacion horarios asignados, salas asignadas a cursos.
.. complementaria de restriccién e Reserva salas de cursos: Sala reservada, fechas de
Programacion. S . L .
de inscripcién, profesores, reserva, tipo de actividad y médulo de reserva.
horarios y actividades o Solicitudes Salas: Unidad Programadora, fecha solicitud,

evaluativas, asignacion de periodo, mdédulo de solicitud.

salas.
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4.20. Sistema Carga Archivos Mineduc/CAE (EASYS)

(a) Descripcion General:

Este sistema estd orientado al desarrollo e implementacion de una herramienta o software de
gestidn, que utilizado sobre las bases de datos de los sistemas transaccionales actuales sea capaz
de exportar e importar informacion desde el Ministerio y la Comision Ingresa, entregar informacion
para gestion de los estudiantes en los ambitos de formas de financiamientos, beneficios y becas,
rendimientos académicos, y seguimientos de créditos.

Carga Automatica Archivos
e Cargar en forma automatica archivos en formato .xIs y .csv al sistema Easys.
e Generar tablas dinamicamente, insertar o actualizar informacion en tablas existentes.
e Seleccionar informacidon de cruce con SIMBAD, para posteriores consultas de datos.
e Guardar configuracién de archivos ya cargados.
e Cambiar nombre de titulos de columnas del reporte a generar.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
GFEY’ GFE / Direccién de Finanzas
(c) Acceso:

Portal Institucional

(d) Descripcion de Mdédulos:

Modulos Descripcion Informacion Disponible
Sistema que permite Consta de los siguientes sub-médulos:
Modulos de administrar los archivos * Sistema

Administracion de
sistemas

Madulos de Sistemas

del Ministerio y del CAE,
asignar beneficios y
becas, revisar
rendimientos
académicos, y
seguimientos de créditos.

e Procesamiento

e Consultor Dinamico
o CAE

o Privilegios

Consta de los siguientes sub-médulos:

e Secuencia de procesamiento
e Consultas dindmicas

17 Gestidn Financiera Estudiantil.
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Modulos Descripcion Informacion Disponible

Consta de los siguientes sub-médulos:

o CAE: los archivos que se pueden consultar y cargar son:
Oferta académica, Postulante cursos superiores,
postulantes especiales, postulantes preseleccionados,

, licitados, renovantes, fianzas, prepagos, morosidades,

Modulos de remesas.

Procesamiento e MINEDUC: los archivos que se pueden consultar y cargar

son: Matricula renovantes, reincorporacion, oferta

académica, beca segundo afio, postulantes preseleccionado
primer afio, postulantes ingreso, postulantes beca JGM,
becas de reparacion, becas cursos superiores, renovaciones,
suspensiones, glosas, becas articulacion, etc.
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4.21. Sistema CIDD (Centro de Innovacién y Desarrollo Docente)

(a) Descripcion General:

Este sistema se cred para apoyar al Centro de Innovacién y Desarrollo Docente (CIDD) de la
Direccién de Docencia, en el manejo de los programas de capacitacion (PCP), talleres, que realiza el
CIDD.

CIDD: Es un sistema que permite el registrar y mantener informaciéon de las actividades de
capacitacion del CIDD, manejo de datos tales como: tipos de actividad, actividades, escalas de
evaluacion, movilidad de actividades, estado de actividades, programacion horaria de actividades,
inscripcion y asistencia.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracion Usuarios

. » . Académicos / Docentes
CIDD / Direccién de Docencia . .
Secretarias autorizadas

(c) Acceso:
Portal Institucional

(d) Descripcion de Mddulos:

Modulos Descripcion Informacion Disponible

o Mantenedor de Registros: Permite Ingresar, modificar y
eliminar:

- Tipos de actividades: PCP, Talleres, Coloquios, etc.
Actividades: Permite definir el curso, su descripcion,
horas, el tipo de actividad que corresponde y la escala
de Evaluacién.

Escala de Evaluacion
Modalidades de Actividades (Presencial, No Presencial,

Es un sistema de registro etc.)
Estado de actividades programadas (abierta, cerrada).

Estados de Inscripcidn (inscrito, no inscrito).
Acreditacion por Experiencia: Permite definir el tipo de
actividad, el acreditador, la fecha y una observacién.

e Mantenedor de Programacion: Permite Ingresar,
modificar y eliminar, en esta opcién permite crear la
actividad, asignar el relator, la fecha de inicio, fecha de
término, el cupo, ademas permite registrar el horario, la
asistencia, y los profesores inscritos.

e Mantenedor de Reportes: Permite consultar los
participantes por Facultad y por UA, un resumen por
actividad, consultas de lo programado.

de las actividades de

Mddulo CIDD.

capacitacion realizadas
por el CIDD.
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4.22. Sistema Compromiso de Desempefio Académico (SCDA)

(a) Descripcion General:

La institucion define un Plan de Desarrollo Estratégico a partir del cual las distintas Unidades
Académicas establecen sus planes de desarrollo, los cuales constituyen una guia para las Unidades
Académicas, orientando y focalizando su quehacer. Estos planes y sus metas son la principal
orientacidn para la negociacion que los Jefes de Departamento realizan con sus académicos durante
el proceso de suscripcion del Compromiso de Desempefio Académico (CDA), en ellos se debe
cautelar el cumplimiento de las metas comprometidas en las distintas dareas: Docencia,
Investigacion, Gestion y Vinculacion.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracion Usuarios

Jefes de Departamentos
Direccién de Gestidn Estratégica Secretarios Académicos
Decanos, Directores IT

(c) Acceso:
Portal Institucional

(d) Descripcion

Ingreso de informaciéon al Sistema de Consolidacién Académica (SISCON): Las Direcciones
administrativas y académicas, y los académicos deberan mantener actualizado el SISCON, con
informacidn de respaldo de todas las actividades realizadas durante el periodo de evaluacion,
registrandolas segun la clasificacién definida por el Compromiso de Desempefio Académico.

Validacién de informacion del SISCON:

Una vez ingresada la informacién al SISCON por parte del académico, la autoridad correspondiente
de cada Unidad Académica/Direcciones debera realizar la validacidn correspondiente a través de
un medio adecuado para ello.

Conformacion de las comisiones:

Para el desarrollo del proceso de evaluacién académica existira una Comisién de Evaluacién al
interior de cada Unidad Académica.

Para la conformacidn de las comisiones remitirse al reglamento de evaluacién (Decreto de Rectoria
N2121/2015) articulos 20 - 28.

Insumos para la Evaluacién Académica:

Cada Comision de Evaluacidn, debera tener a la vista, como elementos de juicio para la evaluacion,

los siguientes insumos:

e Evaluacion del cumplimiento Compromiso de Desempeiio Académico (CDA):
La evaluacion del cumplimiento del Compromiso de Desempefio Académico, de cada
académico, sera realizada por los Jefes Directos de cada Unidad Académica. Para el caso de los
académicos sera el Jefe de Departamento y para estos Ultimos serd el Decano/Director. Como
insumo para la evaluacién contara con la informacién suministrada por el CDA y la informacion

Elaboracion Revision Aprobacion

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos



Catalogo de Sistemas de Informacion

Pagina 39 de 95
Version 12.0

Direccion de Servicios Informaticos

validada extraida del SISCON para cada una de las dreas del quehacer académico: Docencia,
Investigacion, Gestidn y Vinculacidon. En este proceso de evaluacion se tendran a la vista los
productos realizados en los afios 2014 — 2015. En el caso del 2015 estos productos se
contrastaran con los productos comprometidos en su CDA.

e Evaluacion de Desempeiio Docente:
Los resultados de la Evaluacion de Desempeiio Docente de los afios 2014 y 2015 deberan ser
suministrados por la Direccidon de Docencia a cada una de las comisiones de evaluacién. Dicha
evaluacion, contemplara los resultados de la evaluacion recibida en todas las asignaturas
dictadas por el académico en el periodo a evaluar. La Comision de Evaluacion deberd considerar
la representatividad de esta evaluacidn segln la proporcién de estudiantes encuestados.

e Informe de Evaluaciéon del Decano/Director:
El Decano/Director debera realizar una evaluacién de cada uno de los académicos de su Unidad
Académica segln la pauta aprobada por Vicerrectoria Académica. Para su elaboracion, podra
solicitar informacion de otras jefaturas o unidades.

e Descarga del SISCON:
Como medio de verificacion, la comisiéon contara con la posibilidad de consultar todas las
actividades realizadas por el académico en el periodo a evaluar.

Evaluacién Académica:

La Comisidon de Evaluacion deberd analizar los antecedentes proporcionados por las instancias
precedentemente sefialadas y calificar globalmente el desempefio del académico durante el periodo
comprendido, teniendo presente su categoria actual. La calificacidn global debe ser traducida en los
siguientes conceptos de desempefio: Muy Bueno, Bueno, Con Observaciones, Insuficiente, y No
Aplica, y acompafiado de la justificacion del resultado de la evaluacidon y recomendaciones de
acciones tendientes al mejoramiento y desarrollo de su carrera académica. La definicion de cada
concepto de desempefio se encuentra en el articulo N243 del Reglamento de Evaluacién del
Académico de la UCSC.
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4.23. Sistema Consolidacion Docentes (SISCON)

(a) Descripcion General:
Permite integrar informacién relativa a las actividades realizadas por los académicos, siendo
validadas por las direcciones respectivas. Ademas, este sistema permite a la unidad pertinente
realizar la categorizacion y evaluacidn docente; proporciona al académico informacion histérica de
sus actividades registradas por las direcciones de investigacién y docencia; entrega informacion
consolidada como respuesta a las solicitudes internas y externas; proporciona informacién de
titulos y grados registrados por la direccidn de servicios al personal.

Una ventaja importante de este sistema es que maneja el concepto de transparentibilidad de la
informacion, es decir, desplegar informacién a los usuarios, para generar auto validacion.

Este Sistema se divide en los siguientes mddulos:
e Antecedentes: Administrado por la Direccion de Servicios al Personal.
e Investigacion : Administrado por la Direccion de Investigacion.

e Docencia : Administrado por la Direccion de Docencia.
e Académico : Disponible para los académicos y docentes.
e Consulta : Disponible para las Autoridades UCSC.

e Extension : Administrado por la Direccion de homoénima.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracion Usuarios

Autoridades / Vicerrectorias

VRA /Direccién de Docencia / DI*® / Directores / Académicos

DGP* / DGE?® DGP/ Dir. de Finanzas / DGE / DARA
Secretarias autorizadas.

(c) Acceso:
Portal Institucional

18 Direccidn de Investigacion.
19 Direccién de Gestion del Personal
20 Direccion de Gestidn Estratégica.
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(d) Descripcion de Mdédulos:

Madulos

Descripcion

Informacion Disponible

Moédulo de Investigacion

Registrar y Manejar informacion de
Investigacion (proyectos y
publicaciones).

o Publicaciones: Cddigo ISBN, nombre de
libro, autor de libro, Editorial, afio de
publicacién de Libro, nombre de Capitulo de
Libro, autor capitulo de libro, nombre de
articulo en revista, afo publicacién de
revista, clase de revista, nombre de revista,
editorial de revista, nombre completo y Rut
de personas con pasantia, tipo de actividad
de pasantia.

Proyectos de investigacion: Cddigo
proyecto, nombre proyecto, tipo de
proyecto, fuente de financiamiento, nombre
de investigadores, afio inicio de proyecto,
area de investigacion, montos adjudicados,
unidades que participan.

Maddulo de Docencia

Registrar y Manejar informacion de
Docencia (proyectos FAD).

Docencia:

e Cddigo y nombre de proyecto FAD, fecha
inicio y fin de proyecto, monto otorgado y
solicitado, nombre y Rut de docentes
participantes.

e Nombre de curso de capacitacién docente,
horas, cupo, numero de inscritos, fecha
inicio y fin, nombre y Rut de docentes
participantes, nombre y Rut de relator.

Modulo de Extension

Registrar y Manejar informacion de
Extension (proyectos FAE).

Extension: Cddigo y nombre de proyecto de
FAE, fecha inicio y fin, monto solicitado y
otorgado, unidades participantes, nombre y
Rut de personas participantes.

Maddulo de Personal

Registrar y Mantener informacion de
Titulos y Grados de los docentes.

Antecedentes carpeta personal: Para cada
académico de la universidad se registran:
e Titulo, institucidn, afio de obtencidn, tipo
de titulo.
e Grado, institucion, afio de obtencidn, tipo
de grado.
e Categorizacion, vigencia y decreto.

Madulo de Gestion
Estratégica.

Registrar y mantener las comisiones.

Las comisiones que se pueden consultar e
ingresar son:
e Comisiones de Acreditacion
e Comision Autoevaluacion Institucional
e Comision Autoevaluacion Institucional

Modulo Validar

Opcidén que permite validar al
secretario académico toda la otra

Antecedentes carpeta personal:
Valida la otra informacidn ingresada por los

ivi informacion ingresada por los
Actividades ma g p académicos.
académicos.
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Registrar y Mantener informacién
actualizada de Otras Actividades
Modulo Ingreso Otras relacionadas con Docencia,
Actividades Investigacion, Perfeccionamiento,
extension y servicios, Administracion,
Vinculacidn con la sociedad y otros.

o DOCENCIA
- Carga Docente en Diplomados UCSC
- Profesor Invitado a otras.
- Universidades (Nacionales o Extranjeras).
- Elaboracion de Material de Apoyo a la
Docencia.
Elaboracion de Curriculum de Carreras y
Grados.
- Direccidén de Tesis de PRE-Grado.
- Direccidn de Tesis de POST- Grado.
Informante de Tesis de PRE-Grado.
Informante de Tesis de POST-Grado.
- Direccidn de Tesis en otras Universidades.
Docencia PRE-Grado en otras
Universidades.
Docencia POST-Grado en otras
Universidades.
INVESTIGACION
- Organizador de Eventos Cientificos
- Revisor o Arbitro de articulos cientificos
- Revisor o Arbitro de libros o capitulos de
libro
- Investigacion Anterior a la UCSC —
Publicaciones
- Investigacion Anterior a la UCSC —
Proyectos

e PERFECCIONAMIENTO

- Cursos de Idiomas Extranjeros.

- Estudios de Post Doctorado.

- Estudios de Investigacién mds de 3 meses.

- Programa de Entrenamiento mas de 90
horas.

ADMINISTRACION

- Direccidn de Revistas.

- Elaboracion de Proyectos FDI.

- Elaboracion de Proyectos MECESUP.

- Participacidn en Proyectos FDI
(Adjudicados).

- Participacion en Proyectos MECESUP
(Adjudicados).

- Participacidn en comisién de Evaluacién.

Participacidn en comisién de

Categorizacion.

- Participacidn en comision de

Perfeccionamiento.

Representante oficial permanente de la

UCSC en comisiones u organizaciones

externas.
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e EXTENSION Y SERVICIOS
- Participacién en Charlas

- Participacién en Seminarios

- Participacién en Congresos

- Participacién en Cursos de Extension

- Publicacién en Prensa Escrita

- Publicacién en Radio

- Publicacién en Television

- Publicacién en Ediciones UCSC

- Publicacién en Otros

- Organizador de Eventos de Extensién

- Eventos de difusion académica

- Actividades de vinculacién con la comunidad
- Asesorias a Empresas o Instituciones

- Proyectos de Transferencia Tecnoldgica
- Venta de Servicios.

- Otra Extensidn.

- Evaluador de Proyectos Externos.

- Participacién en Encuentros.

- Participacién en Jornadas.

e OTROS
- Premios y Distinciones.

- Pertenencia a Sociedades Cientificas o
Profesionales.

Elaboracion
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4.24. Sistema de Biblioteca (ALEPH)

(a) Descripcion General
Sistema automatizado de bibliotecas, que permite la administracién y gestiéon de todo del fondo
bibliografico impreso existente.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
Alumnos

Biblioteca Académicos / Docentes
Administrativos autorizados

(c) Acceso:
http://biblioteca.ucsc.cl/ (Catdlogo Publico en Linea).

(d) Descripcion de Mddulos:

Modulos Descripcion

Permite el ingreso, clasificacion y catalogacién del material

Mddulo Catalogacion bibliografico.

Permite llevar a cabo las tareas de préstamos, devolucién y

Madulo Circulacion o L :
administracién de usuarios.

Permite administrar la gestion de presupuestos, proveedores,

Moédulo Adquisiciones , i -
q ordenes de compra y factura del nuevo material adquirido.

Permite al administrador de sistema, configurar y/o personalizar

Madulo Administracion , .
los mddulos antes mencionados.

Médulo OPAC Herramienta de busqueda, que permite al usuario a través

(Catalogo Publico en de Internet, realizar bisquedas en el fondo bibliografico, como

Linea) también el seguimiento de sus préstamos y renovaciones.
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4.25. Sistema de Evaluacion y Categorizacion Académica (SEYCA)

(a) Descripcion General:
La evaluacion académica se define como un proceso que analiza la calidad del trabajo

académico, en consideracion a la jornada contratada, las actividades comprometidas en el
Compromiso de Desempeiio Académico y las exigencias minimas definidas para cada categoria
académica, correspondiente a un periodo determinado y que concluye en una calificacién.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracién Usuarios
Unidad de Desarrollo Académico Decano / Académicos

(c) Acceso:
Portal Institucional
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4.26. Sistema Gestion CEADE

(a) Descripcion General:
La evaluacién académica se define como un proceso que analiza la calidad del trabajo

académico, en consideracién a la jornada contratada, las actividades comprometidas en el
Compromiso de Desempefio Académico vy las exigencias minimas definidas para cada categoria
académica, correspondiente a un periodo determinado y que concluye en una calificacion.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracidn Usuarios

Coordinador CEADE, Docente, Estudiante y Tutor
CEADE

CEADE

(c) Acceso:
Portal Institucional
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4.27. Sistema Gestor de Encuestas

(a) Descripcidon General:

Este sistema permite registrar, generar y publicar una encuesta institucional, para lo cual sdlo se
necesita un documento oficial con la encuesta donde se especifiquen las preguntas y sus

alternativas.

El sistema permite niveles de agrupamiento para las preguntas por area, sub area y dimension;
todas las preguntas se agrupan en al menos una dimension.

Las encuestas son aplicadas a través de la Intranet UCSC a Docentes, Alumnos y Administrativos
UCSC; y ademas pueden ser aplicadas a personas externas usando el sitio web encuestas.ucsc.cl

(b) Administracion / Usuarios:

Administracion

Usuarios

Direccién de Gestion Estratégica

Direccién de Gestion Estratégica
Decano / Director de Escuela

(c) Acceso:
Portal Institucional

(d) Descripcion de Mddulos:

Modulos Descripcion Informacion Disponible
Datos de Encuesta: Nombre encuesta, Areas, Sub-
area, dimensidn, pregunta, tipo de alternativas,

Médulo ) ) semestre de aplicacion de encuesta, nimero de

Registra, generay publica una encuesta L,

Gestor de nstitucional aplicacidn, respuesta, carrera alumno encuestado,

institucional.

Encuetas Rut alumno encuestado, Rut funcionario encuestado,
Rut encuestado Externo, Nombre/Razdn Social
encuestado Externo.
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4.28. Sistema Gestion de Proyectos e Iniciativas (SGPI)

a) Descripcion General:

Plataforma que permita gestionar la informacién administrada de las siguientes Direcciones:
e Direccién de Investigacion e innovacién (DII):
=  Proyectos Externos.
=  Propiedad Intelectual.
=  Emprendimientos.
= Derechos de Autor.
e Direccién de Extension Académicas y Servicios (DEAS):
=  Proyectos que son Investigacion.
=  Asistencia técnica y servicios.
= Seguimientos de Proyectos FAE y FAS.
= Seminarios, Capacitaciones, Congresos, otros.

b) Administracion / Usuarios:

Administracion Usuarios

Universidad de Santiago de Chile

]|l Docentes
DEAS

c) Acceso:

http://www.sg-tt.com/ucsc/
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4.29. Sistema Gestion para Capacitacion (OTEC)

(a) Descripcion General:

Este sistema permite registrar los cursos que se dictan en la Organismo Técnhico de Capacitacion
(OTEC).

Los moédulos de este sistema son:

e Modulo de Maestros: donde se puede registrar el area de aprendizaje, el tipo de
especialidad, el registro de los cursos Sence (codigo, nombre, fecha de autorizacion,
horas, areay especialidad), relator (Datos personales, datos de contacto, datos relatores,
especialidad), Empresas.

e Moddulo de Gestion de cursos: Permite el ingreso de la informacién del curso, las
actividades del curso, relatores y asistencia y notas finales.

e Mddulo de Gestién de Ordenes de compra: Permite el ingreso de la orden de compra y
los participantes.

e Modulo de Reportes: permite imprimir distintos tipos de reportes tales como: Certificado
de Asistencia, Diplomas, datos del curso, etc.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
OTEC

OTEC Director de Comunicacién y Relaciones
Institucionales.

(c) Acceso:
Portal Institucional

(d) Descripcion de Médulos:

Modulos Descripcion Informacion Disponible

Los mdodulos de este sistema son:

e Moddulo de Maestros: donde se puede registrar el area de
aprendizaje, el tipo de especialidad, el registro de los cursos
Sence (cédigo, nombre, fecha de autorizacidn, horas, areay

Sistema que permite especialidad), relator (Datos personales, datos de contacto,
dato relator, especialidad), Empresas.

e Maddulo de Gestion de cursos: Permite el ingreso de la
informacién del curso, las actividades del curso, relatores y
asistencia y notas finales.

e Médulo de Gestién de Ordenes de compra: Permite el
ingreso de la orden de compray los participantes.

e Maddulo de Reportes: permite imprimir distintos tipo de
reportes tales como: Certificado de Asistencia, Diplomas,
datos del curso, etc...

administrar y registrar los
Moédulo OTEC cursos que se dictan en la
OTEC.

Elaboracion Revision Aprobacion

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos




Catalogo de Sistemas de Informacion

Pagina 50 de 95
Version 12.0

Direccion de Servicios Informaticos

4.30. Sistema de Gestion Titulados (SGT):

(a) Descripcion General:
Sistema que permite la administracién de la informacién de alumnos titulados de la universidad,
este sistema registra y consulta informacion laboral del titulado (Empresa, departamento, cargo,
fecha de ingreso, fecha de egreso, etc.), informacidn académica (carreras que ha estudiado en esta
y otras instituciones) y datos personales del ex alumno.

(b) Administracién / Usuarios:
Administracion Usuarios

ExAlumnos

VRA/VVS#

Directores de DARA / Dir.Com. / Difusién
Directores de Docencia /DRI /IT
Académicos

CIDD / DARA / Dir. Finanzas

Direccién de Gestidn Estratégica

(c) Acceso:
En intranet UCSC, icono Menu Principal, carpeta Dir. Gestidn Estratégica

(d) Descripcion de Mddulos:

Modulos Descripcion Informacion Disponible

o Registro de contactos: Permite registrar los
contactos efectuados con el ex alumno y el
estado de este.

Datos: Fecha de contacto, estado del contacto,
descripcion del contacto.

¢ Informacién de contacto: Permite visualizar las
direcciones y fonos que se han registrado para el

Moédulo de ex alumno.
s .. d Manejo de informacién del ex alumno Datos: Rut, nombre, afio de titulacion, mail,
eguimiento de . . L.
i titulados o egresados. fono, direccién.
titulados. o Datos académicos: Permite registrar los datos

académicos externos del ex alumno.
Datos: Carrera, institucion fecha de ingreso y
fecha de egreso.

o Datos laborales: Permite registrar la
informacion laboral del ex alumno.
Datos: Empresa, cargo, fecha de inicio, fecha de

egreso, direccion de la empresa y fono.

21 Vicerrectoria de Vinculacién con la Sociedad.
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4.31. Sistema Gestion Unidad DAE (WebDae):

(a) Descripcion General:

Este sistema maneja informacidon administrativa para la Direccidon de Asuntos Estudiantiles (DAE),

este se divide en tres modulos:

e Bienestar
e Salud Estudiantil
e Deportes

(b) Administracién / Usuarios:

Administracion Usuarios
Alumnos
DAE
DAE

(c) Acceso:
Portal Institucional

(d) Descripcion de Mdédulos:

ayudas internas, manejo y control
de horario de atencién, manejo de
encuestas.

Modulos Descripcion Informacion Disponible
e Peticion de horas de atencidn (fecha, hora, razén de la
atencién, observacion).
® Renovacion de ayuda estudiante: beneficios solicitados
. . por el estudiante, datos personales (hijos que tiene el
Permite registrar y generar . L L
) o estudiante, estado civil), antecedentes del grupo familiar
, informacion respecto a ayudas (nombre, Rut, fecha de nacimiento, estado civil,
Médulo de estudiantiles, formularios de parentesco, nivel educacional, prevision, actividad).
Bienestar postulacién y/o renovacién de e Ingreso grupo familiar: remuneraciones, Pensiones o

Jubilaciones, Honorarios, Arriendo Bienes Raices, Arriendo
Vehiculos, Pensiones Alimenticias Judiciales, Otros
Ingresos.

o Caracteristicas Laborales Del Alumno: trabaja, cargo,
lugar de trabajo.

o Caracteristicas Salud Del Alumno Y Su Grupo Familiar:
Diagnostico, Monto del gasto.

Permite registrary consultar
informacién respecto a los

Madulo Salud

diagnésticos, Ficha médica

e Odontologia: Reserva de horas, Ficha odontolégica.
e Médica: Reserva de horas.
e Nutricion: Reserva de horas.

Estudiantil . .
(odontologia, medicina, nutricién, * Psicologia: Reserva de horas.
enfermeria, psicologia), manejo y e Control de cert.lfl.c?dos: Numero c?e ce,rtnflcado, fecha
. L, entrega, fecha inicio, fecha fin y diagndstico.
control de horario de atencion.
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Modulos Descripcion Informacion Disponible
Permite registrar y consultar los o Reserva: Reserva para alumnos (cancha, fecha y hora).
horarios de las reservas de e Arriendo: Rut, monto arriendo, recinto deportivo, modulo
Moédulo canchas, gimnasios, sala de y fecha.
Deportes maquinas, etc., manejo de
encuestas, registrar y consultar
torneos.
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4.32. Sistema de gestién Linea de Investigacion y Areas de Interés Académicos

a) Descripcion General:

Sistema de informacién que permite apoyo a la Gestion para la Direccidn de Investigacion e
Innovacién (DII), relacionado al campo de conocimiento de programas o disciplinas del
académico e investigadores, permitiendo con ello:

e Fortalecer las lineas de investigacion a nivel estratégico en materias de investigacion.

e Canalizar y fortalecer la Areas de Interés de los académicos.

e Mejorar la calidad de informacién de manera facil y rapida.

e Generar indicadores de gestion institucional.

Las clasificaciones de las disciplinas utilizadas en este sistema son CONICYT y OCDE.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion Usuarios
Docentes/Académicos

DIl

c) Acceso:
e https://investigacion.ucsc.cl/
e Portal Institucional
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4.33. Sistema Notas en Lineas (Notas Parciales)

(a) Descripcion General:
El portafolio de asignaturas es una herramienta que permite al profesor gestionar el registro de
las notas parciales y finales de los alumnos. Esta herramienta permite configurar la forma de
evaluar un curso, asignar fechas de evaluacidn, ingreso de las notas parciales, publicar la nota de
una o mas pruebas para los alumnos, importar notas parciales desde una planilla Excel, registro
de asistencia, rectificacion y regularizacion de notas, entre otras cosas, ademas permite el cierre
de actas individualmente de tal forma de generar y traspasar automaticamente la nota final, al
acta de notas finales.

Los mddulos que conforman la herramienta son:

o Notas Parciales: Notas parciales de alumnos por cursos, fechas del registro, fechas de
evaluaciones.

e Objetivos de Aprendizaje: Objetivos de aprendizaje de las evaluaciones

e Estructura de Evaluaciones Estructura en forma de arbol de las evaluaciones de los cursos
con sus respectas formas de calculo y porcentajes de las evaluaciones.

o Notas finales: Notas finales de los alumnos por curso y fechas de evaluaciones.

e Asistencia: Registro de asistencia de alumnos.

(b) Administracién / Usuarios:

Administracién Usuarios
Alumnos regulares
DARA Docentes/Académicos
DARA

(c) Acceso:
Portal Institucional

Elaboracion Revision Aprobacién
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(d) Descripcion de Mdédulos:

Madulos

Descripcion

Informacion Disponible

Notas en Linea

Informacién correspondiente
a las notas parciales de los
alumnos.

e Asistente de Estructuracion de Evaluaciones: Este asistente

permite realizar la estructuracion de evaluaciones de uno mas
cursos por medio de 13 pasos.

e Estructurador de Evaluaciones: Este mddulo permite crear y

modificar la estructura de evaluaciones de cada curso.
Permitiendo la creacion de nuevas evaluaciones, eliminacion
de evaluaciones, modificacién de las opciones de calculo,
modificar los porcentajes de las evaluaciones y dar privilegios
de ingreso de notas.

¢ Ingreso de Notas Parciales: Este mddulo permite el ingreso de

las notas parciales de los alumnos, desplegar el listado de
alumnos del curso, visualizar los resultados de las
evaluaciones parciales y finales, ingresar fechas de
evaluaciones, ingresar los objetivos de aprendizaje, enviar
correos a los alumnos del curso, imprimir lista de alumnos
para control de asistencia del curso.

o Traspaso de notas al acta final de notas: Este mddulo permite

realizar el traspaso de las notas finales al acta de notas.

e Publicador de Notas: Este mddulo permite a los alumnos

visualizar las notas parciales obtenidas, las fechas de sus
evaluaciones, los objetivos de aprendizajes de cada
evaluacién y los mensajes enviados por el profesor.

o Visor de Notas: Este médulo permite a los profesores

visualizar las notas parciales de los alumnos de todos los
cursos ya sean histdricas o actuales.

o Registro de Asistencia: Este mddulo permite al profesor,

ingresar la asistencia de los Alumnos.

e Rectificacion/Regularizacién de Notas: Este mddulo permite

a los profesores ingresar una solicitud de rectificacion de
notas, la cual debera ser aprobado por el secretario
académico, para que la nota sea actualizada como nota final.

Elaboracion Revision Aprobacion
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4.34. Sistema Registro de Indicadores (SIGES)

(a) Descripcion General:
Este sistema se cred para apoyar a la DGE en el manejo de los indicadores definidos en el plan
estratégico 2007- 2011.

SIGES: Permite registrar y desplegar informacién del estado de los indicadores, referidos al estado
de avance que tienen segun las metas que se definen para cada indicador. Existen algunos
indicadores que se calculan automaticamente del sistema Simbad, estos son los siguientes:

e Retencidn primer afo (Estadisticas antigua de la DARA)

e Retencién segundo afio (Estadisticas antigua de la DARA)

e Retencidn tercer afio (Estadisticas antigua de la DARA)

e Titulacidn Oportuna (Estadisticas antigua de la DARA)

e Postulaciones efectivas vs vacantes

e Lugar ultimo matriculado vs nimero de matriculados

e Postulaciones seleccionadas en primera preferencia en vacante regular

(b) Administracién / Usuarios:
Administracion Usuarios

Direccidon de Gestidn Estratégica | Autoridades / Vicerrectorias /Directores
Decano / Secretario Académico
Director de Escuela / Jefe de Carrera
Biblioteca / DARA

(c) Acceso:
Portal Institucional

Elaboracion Revision Aprobacién
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(d) Descripcion de Mddulos:

de indicadores.

los indicadores.

Modulos Descripcion Informacion Disponible
o Mantenedor de Objetivos estratégicos: Permite ingresar, modificar y
eliminar los objetivos estratégicos.
o Mantenedor de Objetivos operativos: Permite Ingresar, modificar y
eliminar los objetivos operativos.
o Mantenedor de Unidades: Permite Ingresar, modificar y eliminar las
unidades.
e Mantenedor de Tipos de Desagregacion: Permite Ingresar, modificar y
. eliminar los Tipos de desagregacion.
Médulo Permite la e Mantenedor de Desagregaciones: Permite Ingresar, modificar y eliminar
Configuracién configuracion de las desagregaciones.

e Mantenedor de Indicadores:

- Permite ingresar, modificar y eliminar los indicadores.

- Permite definir a que Objetivo Estratégico y operativo pertenece cada
indicador.

- Seleccionar las unidades asociadas a cada indicador.

- Seleccionar las desagregaciones para cada indicador.

- Ingresar los accesos a cada indicador

- Definir las metas para cada indicador y su desagregacion si es que se
definid.

Modulo Ingreso

Permite el ingreso
de muestreos

Mantenedor de muestreos: Permite el ingreso y modificacion de muestreos

de muestreos. para cada para cada indicador y sus desegregaciones.
indicador.
Elaboracion Revision Aprobacion
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(e) Diagrama de Configuracion de los indicadores:

Se selecciona como se va a desagregar el
indicador, las opciones son:
e  Carreras.

:‘ ) «  Facultad.
Definir Objgtlvos Definir desagregacion § - - - . . Cque.
Estrategico e Género.

Se definen las personas que van a poder
Definir Objetivos | |  je—_—_—_—_—_"Gg L tener acceso a revisar el indicador, esto es
Operativo opcional.

Accesos  prccct

Definir

' Se selecciona el tipo de asociacion que
Indicadores

tendra el indicador (responsable o

unidad ejecutora), ademas |a unidad

(Direccion de desarrollo y estudios

Definir Unidades : estratégicos, Lideres de area, rectoria o
Asociadas e unidades académicas).

Configuracion de los Indicadores

Se definen las metas que va a tener el indicador
en los distintos afos, ademas de la unidad de
medida:

e  Porcentaje
. e Numérico
Definir Metas . * SiNo

----- Ademas permitira ingresar las metas de las

desegregaciones, si es que fueron definidas para
el indicador.

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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(f) Diagrama de Ingresos de Muestreos
a i
Seleccione el objetivo Seleccione el objetivo
Estratégico Operacional
. J
{ )
Seleccione el indicador
- v
“
< N N S A .
= Nuevo Modificar .
E
E
<
°
o
g :
E Ingreso del :
- muestreo :
: Se selecciona la fecha a que
Se selecciona la fecha a que : corresponde el muestreo, a que
corresponde el muestreo, a que : ano pertenece, el tipo de unidad y
ano pertenece, el tipo de unidad : Guardar el valor del muestreo para el
y el valor del muestreo parael .....- indicador y sus desagregaciones
indicador y sus desagregaciones (Si es que fueron definidas para el
(Si es que fueron definidas para indicador).
el indicador).
Elaboracion Revisidon Aprobacién
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4.35. Sistema Solicitud de Contrato

(a) Descripcion General:

Sistema que Permite emitir solicitudes de contratacidn de docentes a partir de la programacion
de cursos, y otorgar los V°B° en linea por parte de las unidades involucradas.

Este sistema se subdivide en los siguientes modulos:

e Emisidn de solicitudes para las facultades o instituto.

e Vistos Bueno para Direccion de Docencia, Direccidn de Finanzas, Rectoria, Docente y DGP.
e Consulta de Avance de solicitud por centro de costo.

(b)  Administracion / Usuarios:
Administracion Usuarios

Emisor de Solicitud de Contratos:

e Decano

e Director de Escuela

e Secretaros Académicos

e Jefes de Carreras

o Jefes de Departamentos

e Jefes de Programas
Docente / DGP

Direccion de Finanzas

Direccion de Gestion de Personal

Direccion de Docencia

(c) Acceso:
Portal Institucional

(d) Descripcion de Mddulos:

Modulos Descripcion Informacion Disponible
Solicitud de Solicitud de contrato: Nombre y Rut del Docente,
., Permite generar una solicitud de i i i
Contratacién de 8‘ ! Facultad/Instituto, Decano/Director, tipo de pago, centro de
contratacion de docentes part costo, curso, nimero de médulos, fecha inicio y fin en el
Docentes Part . irdel -
time, a partir de la programacion curso, monto bruto semestral por curso, nombre y Rut de
Time. de docencia. emisor de solicitud, estado de solicitud.
Elaboracion Revision Aprobacién
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4.36. SoftExpert Excellence Suite

(a) Descripcion General:

SoftExpert Excellence Suite solucién modular en un Unico ambiente integrado y colaborativo.
En la actualidad soporta:

e Sistema de Gestidn de Calidad Institucional.

e Normativas Institucionales (decretos y resoluciones de Cancilleria, Rectoria y

Secretaria General)

(b) Administracién / Usuarios:

Administracion Usuarios

Direccidn de Servicios Informaticos Trabajadores UCSC
DGE

Secretaria General

(c) Acceso:
https://softexpert.ucsc.cl/

Elaboracion

16-11-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI
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5. Descripcidon General de Aplicaciones vy Sistemas Area
Administrativa.

5.1. Aplicacion AutoPayroll (Web)

a) Descripcion General:

Aplicacion Web del sistema central de remuneraciones (Payroll) que permite la consulta por
parte de todos los Trabajadores UCSC para obtener informacién emitida.

Informacidn personal registrada en Payroll:

e Liquidaciones de sueldo
e Certificados de Renta.

b) Administracion / Usuarios:

Administracion Usuarios

Direccion de Gestion de Personal Académicos/Administrativos

c) Acceso:

Portal Institucional

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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5.2. Portal de Empleos

a) Descripcion General:

Portal que publica las ofertas laborales de la universidad. Se comunica con sistema de solicitudes
administrativas.

b) Administracion / Usuarios:

Administracién Usuarios
DGP Comunidad UCSC vy externo

c) Acceso:
Directamente desde sitio web https://portalempleos.ucsc.cl

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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5.3. Portal de Proveedores

Portal web orientado la atencidn en linea de los proveedores, con el fin que de conozcan el
estado de pago de sus documentos y establezcan una comunicacion directa con las unidades de

a) Descripcion General:
abastecimiento y tesoreria de la UCSC.
b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion

Usuarios

Direccion de Finanzas

Proveedores UCSC

Acceso:

Directamente desde sitio web https://proveedores.ucsc.cl

d)

Descripcion de Médulos:

Moadulos

Descripcion

Informacion Disponible

Solicitud de Contraseiia

Opcidn que se utiliza para solicitar una
contrasefa de acceso al portal, para ello es
necesario llenar un formulario con los datos del
proveedor y luego enviarlos para su evaluacion.

e RUT del proveedor,

Mail de proveedor

Recuperacion de

Opcidn del sistema que permite generar un link
de acceso Unico para realizar el proceso de
recuperacion de contrasefia. Dicho link es
enviado por correo electrénico al proveedor en

RUT del proveedor

Contrasefia el cual debe acceder dentro de un plazo e Mail del proveedor
maximo de 24 horas para realizar el cambio de
contrasefia, pasado este plazo el link expirard y
no podra ser posible realizar el cambio
e Tipoy Numero del Documento de Compra
e Fecha del documento
e Valor del documento
Consulta de Entrega la lista de todos los documentos de * Estado d?[documento (pendiente o pagado)
compra recibidos por la UCSC correspondientes | © Informacién del pago (egreso, fecha y forma
documentos de pago)

al proveedor que ingresa al portal.

Para el caso de documentos pendiente se
indica los datos registrados en la ficha del
proveedor donde se procedera a realizar el

pago.

Elaboracion

16-11-2020
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Moadulos

Descripcion

Informacion Disponible

e Rut Empresa.
Mddulo donde se muestra la informacion que * Nombre Empresa.
. . e Direccion.
Perfil se tiene de los proveedores, la cual es Gi
® Giro.
desplegada en los siguientes campos .
piee € P e Email.
e Teléfono.
. " Seleccién de la opcién e ingreso de contrasefia * Rut del proveedor
Cambio de contraseia . N e Mail del proveedor
antigua y contrasefia nueva dos veces. B
e Contrasefia de acceso
Moédulo donde se muestra el nombre e email
del proveedor, y donde el usuario debe i RUt'|d§| I}Droveed:j')r
seleccionar un tema para del contacto, * Ma! € provee, or o
Contacto Cambio D b 4 e Mail de Tesoreria, Abastecimiento y
. ambio Datos Proveedor. Contabilidad
e  Consulta Pagos.
e  Otros.
Mddulo donde se muestran las preguntas
frecuentes de los usuarios del portal.
Ayuda Se debe hacer clic en una preguntay la e Texto
respuesta y/o indicacion se desplegara
verticalmente hacia abajo.
El médulo Administrador presenta un listado
de solicitudes de contrasefia, en donde se listan
todas las solicitudes de proveedores o posibles | ® Rut.del proveedor
Administrador proveedores. Este mddulo sélo es visible por la * II\D/Iatll dZI ?rovgidog dor SAU
. . o Datos del registro de proveedor
cuenta administradora y permite aprobar o & L P .
e Estado (aprobacién o rechazo) de la solicitud.

rechazar las solicitudes de acceso enviadas a
través del moédulo Solicitud de Contrasefia.

Elaboracion

16-11-2020

Coord. Gestidn de la Calidad — DSI

Revision
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5.4. Portal de Reprogramacion Individual

a) Descripcion General:
Portal web orientado la atencién en linea de los ex alumnos que solicitan reprogramar su deuda.
La reprogramacion es una instancia legal que permite a personas que se encuentran morosas de
créditos del fondo solidario, reprogramar sus deudas, obteniendo los beneficios que otorga la
ley. Destaca, entre ellos, condonacion de un porcentaje de los intereses penales y la
regularizacion de la situacién financiera en el sistema. Puede entenderse como una segunda
oportunidad para pagar el crédito en el caso de quienes, por distintos motivos, no pudieron
hacerlo.
b) Administracion / Usuarios:
Administracién Usuarios
Administrador del FSCU Ex alumnos
c) Acceso:
Directamente desde sitio web https://reprogramacion.ucsc.cl y/o desde link en el sitio web
Fondo Solidario de Crédito Universitario de la UCSC, http://fscu.ucsc.cl/
d) Descripcion de Médulos:
Mddulos Descripcion Informacion Disponible
Permite emitir simular la
. L e Estado de la Deuda
Simulador de reprogramacion calculando el pago ; =
L. L e Simulacién de plan de cuotas reprogramadas
reprogramacion inicial y el plan de cuotas

reprogramadas.

Emision de pagaré y
manifiesto de
reprogramacion

Cuota de pago inicial como derecho de
reprogramacion individual.

Pagaré de reprogramacion individual en PDF
Manifiesto de reprogramacion individual en PDF

Permite aceptar una simulacién de
reprogramacion generando un pagaré

y un manifiesto de reprogramacién en
PDF, para ser legalizado ante notario.

Elaboracion Revision Aprobacion
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5.5. Portal de Reportes Institucionales
a) Descripcion General:

Visién global de la institucidn de apoyo a la toma de decisiones mediante el acceso a determinados
reportes estratégicos. Entre los que se encuentran:

- Reporte asociados a la Direccidon de Docencia
- Reporte Asociado a Finanzas

- Reporte Asociado a gestidon de Personal

- Reporte Asociado a investigacion

- Reporte Pregrado

- Reportes de Vinculacion

b) Administracion / Usuarios:

Administracién Usuarios

DGE / Dir. de Docencia Autoridades Superiores, Decanos, Jefes de
Dir. de Finanzas / DGP Carrera, Directores, Jefes de Unidad

Dir. de Investigacién / VRVM Seleccionados y Especialistas Seleccionados.

c) Acceso:

Portal institucional

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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5.6. Portal de Servicios en Linea del FSCU

a) Descripcion General:

Portal web orientado la atenciéon en linea de los ex alumnos, integrando los servicios de estado
de deuda, Pago con Tarjeta de Crédito o Débito via Webpay, Emision de cupon de pago para el
banco de chile, Registro de formulario para la declaracion jurada de ingresos, Cambiar de

contrasefia, y descarga de formularios en PDF.

b) Administracion / Usuarios:

Administracion

Usuarios

Administrador del FSCU%?

Ex alumnos

c) Acceso:

Directamente desde sitio web https://webdelfos.ucsc.cl y/o desde link en el sitio web Fondo
Solidario de Crédito Universitario de la UCSC, http://fscu.ucsc.cl/

d) Descripcion de Médulos:

Moadulos

Descripcion

Informacion Disponible

Estado de Deuda.

Permite acceder a informacion de
su estado de deuda.

Resumen de deuda

Plan de pago en cuotas
Historial de Pagos realizados.
Cuota Actual y morosidad
Registro de Pagares

Emision de Cupon de
Pago para el Banco
de Chile

Permite emitir un cupén para pago
directo en el banco de chile.

Simular la emisién de cuponera
Emitir un cupdn en formato PDF
Ver listado de cupones emitidos

Pago con Tarjeta de
Crédito y Débito via
Webpay

Permite realizar el pago o abono de
la deuda

Resumen de deuda
Cuota Actual y morosidad
Calculo de abono a pagar en pesos

Formulario on-line
para la Declaracion
de Ingresos

Permite registra la declaracion
jurada de ingresos anuales

Formulario web de declaracion

Calculo automatico de ingresos en UTM
mensuales afio anterior.

Emisién de Formulario en PDF para firma
notarial

22 Fondo Solidario de Crédito Universitario.

Elaboracion

16-11-2020
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Moadulos

Descripcion

Informacion Disponible

Recuperacion y
Cambio de
Contrasefia

Permite recuperar la contrasefia
y/o cambiar la contrasefia
generada por el sistema por una

propia del ex alumno.

e Contrasefia de acceso y clave de activacion

Elaboracion Revision Aprobacién
16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
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5.7.Sistema Banco Integrado de Proyectos

a) Descripcion General:

Sistema que integra todos los proyectos de inversidn en infraestructura y equipamiento de la
UCSC.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion Usuarios

Vicerrectoria de Administracion | _. . )
Directivos y Trabajadores UCSC UCSC

y finanzas

c) Acceso:

Desde Portal Institucional, en Banco Integrado de Proyectos y en periodo de Formulacién
Presupuestaria desde Gestidn Presupuestaria.

d) Descripcion de Médulos:

Mddulos Descripcion Informacion Disponible
o Nombre del proyecto
Permite la descripcién del proyecto, * Tipo de proyecto
Ingreso de Idea de participantes, informacién del costo del | ® Descripcién y beneficios del proyecto
T e Creador y Participantes
Proyecto proyecto e indicacion de focos ) o
L. e Financiamientos
estratégicos a los que aporta. , .
e Focos estratégicos
e Documentos asociados
e Otros antecedentes

Permite al Jefe del Centro de Gestidn,
revisar y aprobar la idea de proyecto

Validacion y o,
L para ser presentada al comité de e Fecha de aprobacién
autorizacion del Jefe de =
L, Infraestructura, con detalle de los e Montos solicitados por etapa de proyecto.
Centro de Gestion. o
montos a solicitar por etapa del
proyecto.
Elaboracion Revision Aprobacion
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5.8. Sistema de Compensacion

a) Descripcion General:

Sistema de la Direccion de Gestidn de Personal, cuyo objetivo es la sistematizacion del modelo de
calculo de compensaciones del proceso de evaluacién de desempefio UCSC.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion

Usuarios

Direccion de Gestion de Personal

Direccion de Gestion de Personal
Jefes de centro de Gestion

c) Acceso:
Portal Institucional

Elaboracion
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5.9. Sistema Consolidado de Informacion Institucional (Gestion UCSC).

a) Descripcion General:

Sistema (web y app) para los directivos de la UCSC, donde se puede consultar y visualizar
informacidn de indicadores estratégicos como: Progresion estudiantil, informacion de académicos,
indicadores de investigacion y monitor de matricula, otros. La informacidn contenida en el sistema

resume registros tanto histdricos como del ultimo periodo y estan desagregados por facultad e
institutos.

b) Administracion / Usuarios:

Administracion Usuarios

Direccién de Gestidn Estratégica

Direccién de Gestidn Estratégica . .
Directivos de la UCSC

c) Acceso:
Portal Institucional

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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5.10. Sistema de Control de Activo Fijo

a) Descripcion General:

Sistema que permite cotizar y evaluar diferentes soluciones de SQW que se encuentran en el
mercado y que se ajusten funcionalmente a lo requerido por el drea de Activo Fijo de la UCSC.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion Usuarios

. » ) Unidad de abastecimiento de Dir. de
Direcciéon de Finanzas

Finanzas
c) Acceso:
https://controlaf.ucsc.cl
Elaboracion Revisidon Aprobacién
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5.11. Sistema de Control de Recuperacién de Licencias Médicas

a) Descripcion General:

Este sistema creado para la Direccidon de Gestién de Personal, con el fin de conciliar los montos
otorgados como subsidios de licencias médicas vs los montos recibidos por las distintas
instituciones de Salud de los Trabajadores UCSC.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion

Usuarios

Direccion de Gestion de Personal

Direccion de Gestion de Personal

c) Acceso:
Portal Institucional

d) Descripcion de Médulos:

Maodulos

Descripcion

Informacion Disponible

Moddulo Ingreso
Modificacion de
Planillas de Pagos

Informacién de las planillas de pagos
que las instituciones de Salud han
enviado a la UCSC.

Institucion de Salud: Datos la Institucién de
Salud que envia los pagos por subsidio de
Licencia Médica.

Funcionario: Informacion de los Trabajadores
UCSC con Licencia Médica a quien corresponde
el pago.

Nro. de licencia: Identificacion de la Licencia
Médica que se estd pagando

Fechas de pagos: Rango de fechas de subsidio
que se estan pagando.

Monto Pagado: Valores recibidos por concepto
de cada licencia.

Madulo Consultas

Permite visualizar por pantalla,
imprimir o enviar datos a planillas Excel
con informacion de licencias médicas.

Informe de Licencias Médicas Registradas:
Informa detalle de las licencias médicas que se
presentan. Informacidn extraida desde sistema
Payroll.

Licencias Médicas Valorizadas: Presenta los
valores pagados como subsidio de licencias
médicas. Informacién extraida desde sistema
Payroll

Liquidacion de Licencias Médicas: Permite
desplegar las néminas de pagos de licencias
ingresadas al sistema.

Comparacion Subsidios vs. Pagos: Presenta
informacién de todas las licencias médicas
registradas, incando el valor pagado por subsidio
y los montos ingresados por planillas de pagos.

Elaboracion
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5.12. Evaluacion de Desempefio (LVG)
a) Descripcion General:
Permite el seguimiento y evaluacion de desempeiio de los trabajadores UCSC.
b) Administracién / Usuarios:
Administracion Usuarios
. » » Direccion de Gestion de Personal
Direccion de Gestidn de Personal i
Trabajadores UCSC
c) Acceso:
Portal Institucional
Elaboracion Revisidon Aprobacién
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5.13. Sistema de Formulacion Presupuestaria

a) Descripcion General:

Permite a los Jefes de Centros de gestion el Ingreso, Mantencidn, Control y Gestidn de toda la
informacidn financiera-contable y presupuestaria de la Universidad. Esta aplicacién esta disponible
en Intranet en el periodo oficial establecido por la Institucidn para este fin.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion Usuarios

o ) Jefes Centros de Gestidn
Direccion de Finanzas.

Administradores de Presupuesto

c) Acceso:

Portal institucional.

d) Descripcion Mddulos:

Modulos Descripcion Informacion Disponible

o Formularios de Inversiones: Permite por cada cuenta
presupuestaria indicada para este fin identificar las
necesidades de presupuesto, detallando los items que

Formulacion o ) ) componen esta solicitud.

. Aplicaciones que permite el ingreso . .. .
Presupuestaria de la inf 5n d e Formularios de Proyeccion de Alumnos: Permite a las
(Intranet) e la informacion de presupuesto unidades académicas indicar la cantidad de alumnos que

: solicitado por cada uno de los se proyecta para el siguiente periodo. Esta informacién es
Centros de Costos o Proyectos para base para la determinacion de ingresos
el siguiente aflo presupuestario e Formularios de Ingresos y Gastos en Bienes de Consumo:
(Intranet). Permite a cada utilidad indicar los gastos proyectados en

bienes de consumo y a las unidades productivas ademas
determinar el nivel de ingresos esperado.

o Formularios para Dotacion de Personal: Permite
identificar la dotacién del siguiente periodo e incorporar
nuevas contrataciones si se requieren.

Elaboracion Revision Aprobacion
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5.14.

Sistema de Gestidon Presupuestaria

a) Descripcion General:
Aplicacidn Web disponible en la Intranet Institucional que permite a los Jefes de Centros de Gestidn
y Administradores de Presupuesto conocer los movimientos presupuestarios realizados anualmente
en sus centros autorizados.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion

Usuarios

Direccion de Finanzas.

Autoridades / Vicerrectorias
Jefes Centros de Gestidn
Administradores de Presupuesto
Direccién de Finanzas

c) Acceso:

Portal Institucional.

d) Descripcion de Médulos:

Médulos

Descripcion

Informacion Disponible

Madulo Ejecucion
Presupuestaria
(Intranet).

Aplicaciones que permiten a los
administradores de presupuestos tener
informacién de los montos presupuestados
en cada una de las cuentas presupuestarias
de los centros bajo su responsabilidad. Este
sistema se basa en la informacién del
Mddulo Presupuestario de SAU.

Informe de Gestion Presupuestaria: Grupo de
control, valor presupuestado, valores
comprometidos, devengados y
pagados/percibidos en el grupo.

Informe Presupuestario por Centro: Centro de
Costo, Cuenta Presupuestaria (puede
seleccionarse a nivel de cuenta imputable o
niveles superiores), valores comprometidos,
devengados y pagados/percibidos.

En compromisos, devengos y pago/percibidos
se permite identificar los documentos que
originan los montos indicados.

Elaboracion
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5.15. Sistema de Planificacién Estratégica

a) Descripcion General:

Sistema que permite el seguimiento y control de las acciones del Plan de Desarrollo Estratégico
Institucional y las de iniciativas estratégicas del Plan de Mejoramiento Institucionales.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion Usuarios

Direccién de Gestidn Estratégica

Direccion de Gestion Rectoria /Directores

Estratégica Decanos/ Jefes Carreras / Coord. Docentes
Usuario autorizado

c) Acceso:
Portal Institucional

Elaboracion Revisidon Aprobacién
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5.16. Sistema Remuneraciones y administracion RRHH

a) Descripcion General:

Sistema paramétrico, multiusuario e ilimitado en nimero de empleados; posee multiples formas y
conceptos de pago, maneja todos los regimenes previsionales de Salud y tributacién, ademas posee
las herramientas necesarias para administrar la informacion del personal mediante una ficha, donde
se incorporan todos aquellos antecedentes propios de cada empleado como los antecedentes
curriculares, laborales, y su relacidon con la empresa entre otros. Permite mantener la trayectoria
laboral tanto al interior de la empresa, como aquella que ha realizado antes del ingreso a ésta;
mantiene la informacién de AFP e ISAPRES con las fechas de afiliacién y de vencimiento durante toda
la permanencia del trabajador en la empresa, permitiendo con ello revisar los cambios que ha tenido
en ésta materia.

Finalmente podemos sefialar que el sistema Payroll proporciona informacién actualizada y en linea a
los requerimientos de los encargados de administrar los recursos humanos, asi como también
satisfacer los requerimientos de informacion para realizar una eficiente administracién de la gestion
de remuneraciones y personal.

b) Administracion / Usuarios:

Administracion Usuarios
DGP% DGP

c) Acceso:
Aplicacidn en PC de cliente, con acceso restringido a cuentas y claves solicitadas.

23 Direccién de Gestién de Personal.
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d) Descripcion de Médulos:

Modulos

Descripcion

Informacién Disponible

Modulo Administracion
de Personal.

Contiene las herramientas
necesarias para administrar la
informacién del personal
mediante una ficha, donde se
incorporan todos aquellos
antecedentes propios de cada
empleado como los
antecedentes curriculares y
laborales. Permite mantener la
trayectoria laboral tanto al
interior de la Empresa, como
aquella que ha realizado antes
del ingreso a ésta.

FICHA PERSONAL: contiene datos identificatorios del empleado
como: Nombre, Fecha Nacimiento, Estado Civil, sexo, teléfono,
informacién relacionada con el grupo familiar

COMPONENTES DEL GRUPO FAMILIAR: Se almacena toda la
informacién relacionada con el grupo familiar de una persona,
independiente de si esta genera renta o no. Contiene
informacién sobre las fechas de nacimiento, de alta y baja para
las cargas, certificados, tipos de parentescos, discriminacién
entre las cargas normales y las con discapacidad, informacién
sobre nivel de estudios y si hay retenciones legales.
AUSENTISMOS: Administra todos los conceptos de ausentismos
que afectan a un trabajador, ellos pueden ser por Licencias,
Accidentes, Permisos y Faltas.

CUENTA CORRIENTE: Permite mantener la deuda del Empleado
por todos los préstamos que se le concedan, sean internos o
externos.

VACACIONES: Mantiene toda la informacién relacionada con las
vacaciones, partiendo desde los afios reconocidos cuando una
persona se integra a la Empresa, hasta el detalle de los dias
tomados y pendientes. Emite el comprobante cada vez que se
hace una solicitud y discrimina entre dias anuales,
proporcionales y progresivos, proporciona reportes con el
detalle que pueden entregarse al trabajador cuando lo solicite.
CONTRATOS: Se pueden hacer todos los Contratos que existan
en una Empresa, ellos se confeccionan con cualquier Procesador
de Textos y luego se asignan al Trabajador, eso permite
entregarlo en el momento en que se produce una nueva
Contratacidn. lgual cosa sucede con los anexos o con cualquier
cambio que se realice.

FINIQUITOS: Se generan las plantillas, con cualquier Procesador
de Textos, permitiendo incorporar la informacién que se
requiera, luego solicitar el calculo a través de la ficha y emitir el
Finiquito con la informacion del trabajador. En la ficha es
posible mantener los verdaderos motivos del alejamiento de
una persona, independiente del texto del Finiquito.

Antecedentes curriculares y laborales: Tales como Titulo,
grados académicos, nivel estudios, lugares de trabajo,
capacitaciones, llevando registro de los documentos
escaneados, de manera de tener un respaldo real.-
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Mddulos Descripcion Informacion Disponible

Obtencidn de informacion de Licencias Médicas.

e Manejo de Haberes sujetos o no a retencion, descuentos,
retenciones, contribuciones, aportes, asignaciones familiares,
bonos, etc.

e Prepara declaracidn y emite certificados de renta y honorarios.

Se encuentra informacién de e Maneja un registro histdrico de los cambios efectuados en la
remuneraciones del personal, base de datos que ha experimentado el trabajador
como es, Conceptos de pago, correspondientes a campos tales como, sueldo base, bonos,
. . horas extras, centro de costo, etc.
categoria del trabajador o . o
e Obtencion de informacidn por conceptos tales como: centros
,sueldo base, bonos, horas L. s, . .
) de costo, seccion, divisidn, categoria, cargo, lugar de trabajo, de
extras, Haberes sujetos o no a pago, lugar de residencia, horario, clasificacion, grupo de
Modulo retencion, descuentos,

Remuneraciones

retenciones, contribuciones,
aportes, asignaciones
familiares, bonos, centro de
costo, gratificaciones, reajuste,
AFP e ISAPRES con las fechas
de afiliacién y de vencimiento.

cuentas contables, forma de pago, situacion laboral, clase,
nacionalidad

e Obtencidn de informacion referida a entidades Bancarias para el
pago de las Remuneraciones y/o Planillas de cotizaciones
previsionales, puede ser para cualquier Banco. También genera
la transferencia para el PREVIRED y Caja de C.A.F. los Andes.

e Emite todos los informes legales, tales como, Libros legales,
Informes de gestion, AFP, APV, ISAPRE, CCAF, MUTUAL,

e Emite informes por grupo predefinido como Trabajadores UCSC
sindicalizados y no sindicalizados.

e Obtencion de informacion relacionada con seguro de salud y
seguro de vida del trabajador.

e Emite informes de todo tipo referidos a Aguinaldos y bonos,
como son Fiestas patrias vacaciones,

Payroll permite crear los items

y formulas necesarios para e Férmulas de items de Haberes
utilizar en la empresa, de e Férmulas de items de Descuentos
ra . T 7 s
Médulo Manejo de Items acuerdo a la realidad de cada e Férmulas de items de Exentos
Y Férmula o, e Foérmulas de items Provisionales
i institucion, y la estructura de _, e
Remuneraciones. q . e Elaboracién de Formatos de Contabilizacién de acuerdo a cada
ago de remuneraciones .
pag tipo de pago.
propia de cada empresa.-
Payroll cuenta con un
generador de informes, donde
se puede obtener acceso a
cualquiera de las bases de e Personal por Centro de Costo
datos que maneja el sistema e Archivo de Remuneraciones por centro de costo.
Moddulo Generador de | | int laci ! e Archivos para transfer a Bancos.
as cuales se interrelacionan o ; -
Informes. e Centralizacién de Sueldos para ingreso a Contabilidad.

mediante este reporteador.
Cualquier informacién que se
obtenga de Payroll, puede
llevarse a archivos Excel, Word
o PDF.

Este reporte permite sacar informes a la medida de las necesidades
del usuario, teniendo en consideracion los formatos necesarios.
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Mddulos Descripcion Informacion Disponible

Permite administrar toda la
informacion relacionada con
las personas que prestan

servicios a honorarios, os que | o Ficha Personal: Contiene datos identificatorios del Empleado

Médulo Honorarios. pueden estar incluidos en el como: Nombre, Fecha Nacimiento, Estado Civil, sexo, teléfono,
archivo maestro y tener una e Obtencion de Pagos de Honorarios Anuales por empleado
ficha, o aquellos que solo (fecha de pago, numero de boleta, monto, etc.).-

emiten boletas

esporadicamente.
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5.17.Sistema de Solicitudes Administrativas

a) Descripcion General:
Sistema Web disponible en la Intranet Institucional que permite la solicitud por parte de cualquier
funcionario de:
e Compra
e Fondos por Rendir
e Viaticos Nacionales e Internacionales y/o
e Pedidos a Bodega,
e Permisos Administrativos.
e Facturacién unidades productivas
e (Convenios.
e Pago Honorarios no docentes
e Mantencién de Infraestructura
e Contrato Personal de Planta

El sistema permite en linea que los Jefes de los Centros autoricen estas solicitudes para que

posteriormente las Unidades a cargo de gestionar la solicitud realicen las operaciones necesarias para
llevarlas a cabo.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion Usuarios
DF?** / DGP*/DA Académicos / Administrativos?®

c) Acceso:

icono “Solicitudes Administrativas” en intranet UCSC.

24 Direccidn de Finanzas.
25 Direccidn de Gestidn de Personal.
26 Funcionarios autorizados.

Elaboracion Revision Aprobacién

16-11-2020 16-11-2020 17-12-2020
Coord. Gestidn de la Calidad — DSI Jefe Unidad Desarrollo Direccién de Servicios Informdticos



Y

Direccion de Servicios Informaticos

ucsc Catalogo de Sistemas de Informacion
Pagina 84 de 95

Version 12.0

d) Descripcion de Médulos:

Moadulos Descripcion

Informacién Disponible

Permite que cualquier funcionario, via
Intranet, solicite la Compra de un producto
o servicio. Esta solicitud posteriormente, a
través de la misma aplicacién debe ser

o Solicitud de Compra: Contiene la informacion del
solicitante, centro de gestion, fecha de la solicitud, fecha
de aprobacion o rechazo, detalle de los productos
solicitados, observaciones en general, y adicionalmente
documentos anexos (cotizaciones u otros) que

Solicitud de . L, complemente la solicitud.
autorizada por el Jefe de Centro de Gestion P . . .
Compra. dicional ; Visad e Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes
v, a |C|on.a Mente, por un visador previamente realizadas, indicando el estado actual en la
Intermedio. cual se encuentra.
Las solicitudes autorizadas son enviadas, Historial de la solicitud :
via mail, a la Unidad de Adquisiciones. e Log que informa las fechas de creacidn, autorizacién y/o
rechazo de la solicitud seleccionada.
Permite que cualquier funcionario, via
Intranet, solicite un Fondo por Rendir. Esta
. . . o Solicitud de Fondo por Rendir: Contiene la informacion
solicitud posteriormente, a través de la - o o
. licacion deb torizad del solicitante, centro de gestion, fecha de la solicitud,
misma aplicacion debe ser autorizada por fecha de aprobacion o rechazo, motivo de la solicitud y
el Jefe de Centro de Gestionyy, monto solicitado.
Solicitud de adicionalmente, por un Visador e Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes

Fondo por Rendir. | Intermedio.

Las solicitudes autorizadas son revisadas
por la Unidad de Presupuesto y Direccidn
de Finanzas, quienes de aprobarla, generan
el comprobante contable automatico en
SAU para el pago correspondiente

previamente realizadas, indicando el estado actual en la
cual se encuentra

o Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.

Permite que cualquier funcionario, via
Intranet, solicite un Viatico Nacional. Esta
solicitud posteriormente, a través de la
misma aplicacion, debe ser autorizada por
el Jefe de Centro de Gestionyy,

Solicitud de adicionalmente, por un Visador

Viatico Nacional. Intermedio.

Las solicitudes autorizadas son revisadas
por la Unidad de Presupuesto y Direccidn
de Finanzas, quienes de aprobarla, generan
el comprobante contable automatico en

SAU para el pago correspondiente.

e Solicitud de Viatico Nacional: Contiene la informacion del
solicitante, centro de gestion, fecha de la solicitud, fecha
de inicio y término del viaje, destino, motivo del viaje,
montos solicitados pata items de alimentacion,
alojamiento, movilizacién y pasajes. Fechas de
autorizacion de la solicitud.

e Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes
previamente realizadas, indicando el estado actual en la
cual se encuentra

o Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.

Elaboracion Revision Aprobacion
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Permite que cualquier funcionario, via
Intranet, solicite un Viatico Internacional.
Esta solicitud posteriormente, a través de
la misma aplicacidn, debe ser autorizada

or el Jefe de Centro de Gestiony,
Solicitud de P y

. adicionalmente, por un Visador
Viatico

. Intermedio.
Internacional. . . .
Las solicitudes autorizadas son revisadas
por la Unidad de Presupuesto y Direccidn
de Finanzas, quienes de aprobarla, generan
el comprobante contable automatico en

SAU para el pago correspondiente

Solicitud de Viatico Internacional: Contiene la
informacién del solicitante, centro de gestién, fecha de la
solicitud, fecha de inicio y término del viaje, destino,
motivo del viaje, montos en Euros o ddlares solicitados y
su equivalencia en pesos chilenos. Fechas de autorizacidn
de la solicitud.

Consulta de Solicitudes :Lista de las solicitudes
previamente realizadas, indicando el estado actual en la
cual se encuentra

Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.

Permite que cualquier funcionario, via
Intranet, solicite productos a la bodega de
Abastecimiento. Esta solicitud
posteriormente, a través de la misma

aplicacion, debe ser autorizada por el Jefe
Solicitud de P P

. de Centro de Gestidn y, adicionalmente,
Pedido a Bodega.

por un Visador Intermedio.

Las solicitudes autorizadas son enviadas
para revision a la Unidad de
Abastecimiento, quienes, de aprobarla,
autorizan su despacho.

Solicitud de Pedido a Bodega: Contiene la informacidn
del solicitante, centro de gestidn, fecha de la solicitud,
productos y cantidades solicitados. La seleccion de
productos esta restringida a los items que maneja la
bodega de abastecimiento. Fechas de autorizacion de la
solicitud.

Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes
previamente realizadas, indicando el estado actual en la
cual se encuentra

Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.

Permite que cualquier funcionario, via
Intranet, solicite permiso administrativo,
indicando el motivo del permiso. Esta

. solicitud posteriormente, a través de la
Solicitud de

. misma aplicacion, debe ser autorizada por
Permiso

. . el Jefe de Centro de Gestion.
Administrativo. . . .
Las solicitudes autorizadas son enviadas a
la Direccién de Gestion de Personal y se
registran automaticamente en sistema

Payroll.

Solicitud de Permiso Administrativo: Contiene la
informacién del solicitante, centro de gestién, fecha de la
solicitud, motivo del permiso, fechas desde y has cuando
solicita el permiso y adicionalmente puede anexa algin
documento que respalde su solicitud (matrimonio,
nacimiento, etc.), autorizador del permiso y Fecha de
autorizacion de la solicitud.

Permite que cualquier unidad solicite la
Facturacién de Productos o Servicios

Solicitud de prestados a terceros. Esta solicitud debe
Facturacion ser autorizada por el Jefe del Centro de
Unidades Gestion. Las solicitudes son analizadas por
Productivas la Unidad de Control Presupuestario y

procesadas por la Unidad de Contabilidad,
quien genera la Factura Electrénica con el
detalle del servicio indicado en la solicitud.

Solicitud de Facturacién: Contiene informacién del
solicitante, centro de gestion, fecha de solicitud, datos del
cliente a quien se debe facturar, detalle (glosa) del
servicio prestado y valores de dicho servicio. Adicional se
puede anexas la orden de compra del servicio.

Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes
previamente ingresadas, indicando el estado actual de
cada una de ellas. Si ya ha sido facturadas, se puede
obtener copia de la factura emitida.

Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.
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Permite el ingreso de las boletas enviadas
por prestadores de servicios no docentes.
Esta solicitud debe ser autorizada por el
Solicitud de Pago | Jefe del Centro de Gestion. Las solicitudes
honorario No son analizadas por la Unidad de Honorarios
docente de la DGP, enviadas a Unidad de
Presupuestario y director de Finanzas,
luego de lo cual se integran
automaticamente en sistema central de
pago. (Payroll-honorarios)

Solicitud de Pago: Contiene informacidn del solicitante,
centro de gestion, fecha de solicitud, datos del prestador
del servicio, tipo de servicio y montos del documento a
pago.

Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes
previamente ingresadas, indicando el estado actual de
cada una de ellas.

Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.

., Permite el ingreso de la solicitud para la
Mantencion de ., L ]
reparacién y revision de infraestructura de

infraestructura
la UCSC

Solicitud de Mantencién: Contiene informacion del
solicitante, centro de gestion, fecha de solicitud, tipo de
mantencion solicitada y observaciones.

Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes
previamente ingresadas, indicando el estado actual de
cada una de ellas.

Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.

Permite el ingreso de la solicitud de
contratacion de planta de funcionario que

Contrato Personal .
ya se encuentren autorizados pen el

Solicitud de Contratacion: Contiene informacion del
solicitante, centro de gestion, cargo que desea iniciar
proceso de contratacion, indicacidn de condiciones
laborales.

Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes

de Planta
proceso de formulacion presupuestaria o previamente ingresadas, indicando el estado actual de
ingresados por la direccion de gestion de cada una de ellas.
personal. Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.
Permite que se funcionario puedan
ingresar solicitar autorizar algin convenio
con otras instituciones. El funcionario debe
indicar las caracteristicas que posee el
convenio:
- Institucién con la cual se quiere
realizar el convenio. - . L . .
. . Solicitud de Convenio: Opcidn que permite el registro
- Responsable del ingreso de actividades . e - .
2 > que identifica la solicitud y permite anexar los
asociadas a convenios. .
: . documentos requeridos.
- Tipo de convenio.
- Ambito Nacional o Internacional. . . .
solicitud de - Fundamento del convenio Consulta de Solicitudes: Lista de las solicitudes
Convenio - Beneficios esperados previamente realizadas, indicando el estado actual en la

- Montos involucrados (si lo hubiese).

- Anexas Documentos de prototipo de
convenio, certificado de vigencia de
personaria y escritura de constitucién.

Una vez solicitado estos datos son

revisados por el Jefe del Centro de Gestidn
pasa a la comisién evaluadora quien
determina si lo acepta o rechaza. De ser
aceptados estas solicitudes procesadas por
la Direccién de Relaciones Institucionales.

cual se encuentra

Historial de la Solicitud: Log que informa las fechas de
creacion, autorizacion y/o rechazo de la solicitud
seleccionada.
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5.18. Sistema Financiero-Contable (SAU)

a) Descripcion General:

Sistema Administrativo Universitario que permite el Ingreso, Mantencién, Control y Gestion de toda
la informacidn financiera-contable y presupuestaria de la Universidad. La informacion contenida se
encuentra respaldada por todos los movimientos de documentos internos y tributarios que la
Universidad genera o recibe. Se encuentra dividido en mdédulos de Abastecimiento, Contabilidad,
Presupuesto, Activo Fijo y Tesoreria.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion

Usuarios

Direccion de Finanzas

Direccion de Finanzas / Cajeros

c) Acceso:

Aplicacidn en PC de cliente, con acceso restringido a cuentas y claves solicitadas.

d) Descripcion de Médulos:

Moadulos Descripcion Informacion Disponible
Plan de Cuentas Presupuestaria: Cédigo, nombre, tipo (ingreso,
L . egreso, complementaria), asociacién con cuenta contable.
Informacién correspondiente o o
Plan de Centros de Gestidn: Cédigo, nombre, responsable del
a los valores presupuestados
S centro.
y utilizados anualmente por Asignacion Presupuestaria: Centro, cuenta presupuestaria, afio de
Médulo de cada Centro de Costo o presupuesto, monto anual asignado.
Presupuesto. Proyecto en cada una de los Comprometido: Centro, cuenta presupuestaria, valor
items del plan de cuentas comprometido, documento, Rut de la persona.
presupuestarias de la Devengado: Centro, cuenta presupuestaria, valor devengado,
Universidad. documento, }.?u't de la persona. .
Pagado/Percibido: Centro, cuenta presupuestaria, valor pagado o
percibido, documento, Rut de la persona.
Lleva el registro de todos los Plan de cuentas Contables: Cédigo, nombre, tipo de cuenta.
Médulo de documentos que constituyen Comprobante Contable: Afio comprobante, numero comprobante,
- " tipo de comprobante, total al debe, total al haber, cuenta
Contabilidad. la contabilidad general de la P P ’ .
Uni dad contable, documento que referencia, Rut de persona que origina el
niversidad. movimiento.
Elaboracion Revision Aprobacion
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Médulos

Descripcion

Informacion Disponible

Modulo Tesoreria.

Lleva el control de todos los
movimientos de pagos
(egresos) e ingresos que se
realizan en la Universidad,
que posteriormente son
ingresados a la contabilidad.

Plan de Cuentas de Tesoreria: Cddigo, nombre, asociacion con
cuenta contable y presupuestaria.

Informacidn Bancaria: Cuentas Bancarias, nombre banco, sucursal
Movimientos Bancarios: Cédigo de movimiento, banco, monto,
tipo movimiento (ingreso, egreso, informacién contable,
informacién presupuestaria

Administracion de Cajas: Cédigos de cajas, asignacion de cajas,
recibos de pagos, formas de pagos, apertura y cierre de cajas,
centralizacién contable

Informacion de Documentos de Pagos: Pagos con Cheques a
fecha, control de cheques protestados, pagos via transbank,
ingresos desde transbank.

Moédulo de
Abastecimiento.

Registra las Ordenes de
Compra, solicitudes de Giroy
solicitudes de compras en
general que se realizan en la
universidad y registra los
documentos de proveedores
(facturas, boletas u otros)
que llegan a la UCSC.

Informacion de Proveedores: Rut, nombre, direccidn, correo
electronico, cuenta de depdsito, razén social

Informacion de Productos: Cédigo de producto, nombre de
producto, cuenta presupuestaria asociada.

Ordenes de Compra: Cédigo de orden, fecha, centro de costo, Rut
del proveedor, productos comprados, cantidad, precio unitario,
fecha de solicitud, IVA.

Solicitudes de Giro: N2 solicitud, fecha, proveedor, tipo de
documento, valor, centro de costo, cuenta presupuestaria.
Documentos del Proveedor: Tipo de Documento, numero, fecha,
orden de compra asociada, monto del documento, IVA.
Rendicion de Fondos por Rendir, Fondos Fijos:

Id. De rendicidn, Egreso asociado, fecha rendicion, documentos
rendidos.

Modulo de Activo
Fijo.

Control de todos los bienes
que constituyen el Activo Fijo
de la Universidad.

Informacion de Ubicaciones Fisicas: Cddigo, descripcion de
posibles lugares donde se encuentran los bienes

Informacion de Bienes: Cédigo, descripcion, familia, fecha de
ingreso, vida util, ubicacion, depreciacién acumulada, centro
asignado, documento (factura), marca del bien, modelo, serie,
responsable del bien.

Informacion Contable: Depreciaciones (correccion monetaria),
datos de comprobantes contables asociados
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5.19. Sistema Fondo de Crédito (Delfos)

a) Descripcion General:
Sistema de Informacion Gestionador de los Recursos Financieros del Fondo de Crédito. Su principal
objetivo es facilitar la administracion de las deudas que, por concepto de crédito se han otorgado a
los alumnos. Sus caracteristicas son: robustez, actualizacidn, interaccién deudora con su deuda,
atomicidad de informacidn, estandarizacidon, concepto de acreedor, disefo sencillo y seguridad.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion Usuarios

FSCcuU?’

Exalumnos / FSCU

c) Acceso:

Aplicacidn en PC de cliente, con acceso restringido a cuentas y claves solicitadas.

d) Descripcion de Médulos:

Médulos

Descripcion

Informacién Disponible

Sistema del Fondo
de Crédito.

Delfos es un Sistema de Informacién Gerencial
Multiusuario creado para apoyar la
administracion de los recursos financieros e
informéticos del Fondo de Crédito.

Su principal objetivo es facilitar la administracion
de las deudas que, por concepto de crédito la
Universidad o del Fisco, en su oportunidad,
otorgaron a los alumnos para costear el arancel
de matricula de sus respectivas carreras y cuyos
montos, cuando corresponda, deberan ser
recuperados para asi solventar los créditos de
futuras generaciones de estudiantes.

Gestion Deudores: Datos personales y de
contacto de los deudores

Gestion Deudas: Identificacidon de cada una de
las deudas del deudor. Cuenta corriente de
deudas y abonos realizados

Modulo Contable: Identifica los ingresos por
concepto de pagos de deudas del FS y registro
de los egresos (salidas de dinero) por pagos
realizados por el Fondo.

Modulo de Cobranzas: Ejecuta la emision de
los cobros anuales por concepto de deuda del
fondo solidario

27 Fondo Solidario de Crédito Universitario.
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5.20. Sistema Registro de Actividades Institucionales

a) Descripcion General:

Sistema Web que permite a autoridades y personal autorizado por ellos el ingreso de las
actividades institucionales, creando un banco de informacidén a este respecto. El propdsito
general es, en primera instancia, Generar Informe Consolidado de Actividades para los Consejos

Superiores

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion

Usuarios

DSI%®

Autoridades y Personal Autorizado

c) Acceso:

icono “Registro de Actividades Institucionales” en intranet UCSC.

d) Descripcion de Médulos:

Modulos Descripcion Informacion Disponible
Tipos de Actividades: Corresponde a la categorizacién
Permite al administrador el acceso, de cada registro ingresado.
L. .. creacion y mantencion de los i i ifi i
Administracién Y Tipos de Accesos (Roles), identifica las opciones

parametros del sistema. Ademads del
control de acceso al mismo

asociadas al Rol.
Usuarios: Permite la mantencion de descripcion de los
usuarios del sistema y el acceso otorgado (rol).

28 Direccion de Servicios Informaticos.
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Madulos

Descripcion

Informacion Disponible

Actividades

Reune las opciones del sistema

asociadas al registro de la actividad y el

estado en que se encuentra.

o Nueva Actividad: Permite registra los datos de:
o |dentificar la persona que realiza el ingreso.

o Tipo de actividad que esta registrando

Unidad a la cual pertenece la actividad registrada
Fechas de realizacién de la actividad

Lugar de realizacion de la actividad

Detalle de lo realizado en la actividad
Académicos participantes de la actividad
Opcional, Archivo de que respalde la actividad
(foto, texto, otro).

Modificacién/eliminar de la Actividad: Una actividad
que haya sido ingresada o devuelta por la autorizada a
cargo de la unidad de la actividad podra ser corregida
por la persona que la generd, Toda la informacién
puede ser modificada

Consultar actividad: Opcidn que permite sélo ver las
actividades previamente ingresadas.

Evaluar Actividad: Opcion para que las Autorizadas
revisen las actividades que se han registrado u
determina si desea presentarlas en el Consejo
Superior o dejarla sélo para Control Interno.
Preparacion del Informe para Consejo Superior:
Opcidén destinada para que Secretaria General genere
el informe para el Consejo superior. Genera el
documento consolidado de todas las actividades
registradas por las distintas unidades, que han sido
catalogadas como relevantes de ser presentadas en el
Consejo Superior.

Anular del Informe para Consejo Superior: Opcion
destinada para que Secretaria General elimine un
Informe previamente generado y pueda reemplazarlo
por otro (por deteccién de errores o falta de
actividades por informar).

O O O O 0O O

Informes

Entrega la lista de Informes para el

Consejo Superior que se han generado.

Informe Consolidado: Corresponde a la totalidad de
actividades presentadas en un determinado Consejo
Informe por Unidad: Corresponde al grupo de
actividades de una determinada unidad presentada en
el consejo.

Contacto

Mddulo donde se muestra el nombre e

email del proveedor, y donde el

usuario debe seleccionar un tema para

del contacto,

e Cambio Datos Proveedor.
e Consulta Pagos.

e Otros.

Rut del proveedor

o Mail del proveedor

Mail de Tesoreria, Abastecimiento y Contabilidad
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Madulos

Descripcion

Informacion Disponible

Mddulo donde se muestran las
preguntas frecuentes de los usuarios

del portal.
Ayuda . o Texto
Se debe hacer clic en una preguntay la
respuesta y/o indicacion se desplegara
verticalmente hacia abajo.
El médulo Administrador presenta un
listado de solicitudes de contrasefa, en
donde se listan todas las solicitudes de
proveedores o posibles proveedores. ° Rut.del proveedor
Administrador Este mddulo sdlo es visible por la * Mail del prov.eedor
cuenta administradora v permite e Datos del registro de proveedor SAU
yp e Estado (aprobacién o rechazo) de la solicitud.

aprobar o rechazar las solicitudes de
acceso enviadas a través del médulo
Solicitud de Contrasefia.
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5.21.Sistema Registro de Convenios

a) Descripcion General:

Sistema que permite el registro de todos los convenios nacionales e internacionales que la UCSC

ha suscrito.

b) Administraciéon / Usuarios:

Administracion

Usuarios

DRI*

Académicos/Administrativos

c) Acceso:

icono “Registro de Convenios” en intranet UCSC.

d) Descripcion de Médulos

Mddulos

Descripcion

Informacién Disponible

Administracion de
Mantenedores

Conjunto de opciones que
permiten mantener actualizados
los parametros del Sistema.

Tipo de Instituciones:
Instituciones

Tipos de Convenios

Tabla de Paises

Condiciones de Renovaciones
Tipos de Actividades.

Procesos (Convenios)

Permite el ingreso de nuevos
convenios o la Modificacién de
alguno ya existente.

Institucién con la cual se desarrolla el convenio
Tipo de convenio

Tipo de renovacién

Fecha de inicio y término del convenio
Descripcion del convenio

Unidades a las que apoya (ambito)

Personas a cargo del ingreso de actividades
Copia en PDF del documento de convenio

Procesos
(Actividades)

Permite a los responsables de las
actividades registrar los eventos
asociados a los convenio

Id del convenio

Tipo de Actividad
Cantidad de Participantes
Fecha de la actividad

Consulta de Convenios

Permite a todos los funcionario
consultar por los convenios
previamente ingresados

Institucién con la cual se desarrolla el convenio
Tipo de convenio

Tipo de renovacién

Fecha de inicio y término del convenio
Descripcion del convenio

Unidades a las que apoya (ambito)

Personas a cargo del ingreso de actividades
Copia en PDF del documento de convenio

29 Direccién de Relaciones Institucionales.
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5.22. WebDelfos

a)

2.0

Descripcion General:

Sistema que integra las aplicaciones que gestionan los procesos y manejos de informacion no
soportados por el sistema DELFOS cliente/servidor, restringido al uso del personal del FSCU*°.

b)

Administracion / Usuarios:

Administracion

Usuarios

Administrador del FSCU

Personal dependiente del FSCU

c) Acceso:

Desde un nodo publicado por la Administradora del FSCU en la Intranet Institucional.

d) Descripcion de Médulos:
Mddulos Descripcion Informacion Disponible
licaci ) ) | e Recepcionar Formulario de declaracién
Ap.lc.auon que permite recepcionar la e Generar Cuota anual
Gestion de solicitud, generar la cuota anual, e Rechazar declaracién
declaraciones de consultar el avance del proceso y e Envid automatico de email al deudor.
ingresos. digitar directamente los formularios e Consultar avance del proceso de declaraciones en
recibidos en formato de papel y no formato grilla y gréfico.
digitados por el deudor. o Digitar directamente declaraciones no ingresadas por
el deudor.
e Resumen de datos del Deudor
o Analisis de datos: historial de certificados de estudio y
Aplicacién que permite resolver una cesantia, historial de estados, matricula histérica,
Gestion de solicitud de postergacién de cuota matricula Integrasystem, pagares y cuotas.

postergacion de cuota
anual

aceptando o rechazandola previa
visualizacidn de datos histdricos e
informacion de estado de deuda.

Formulario para resolver postergacion por estudios de
pregrado.

Formulario para resolver postergacion por estudios de
postgrado.

Formulario para resolver postergacion por estudios de
cesantia.

30 Fondo Solidario de Crédito Universitario.
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Moadulos

Descripcion

Informacion Disponible

Gestion de la
reprogramaciones

Aplicacién que permite reprogramar
una deuda previa la revision del pagare
y manifiesto legalizado por el deudor,
consultar avance de del proceso de
reprogramacion individual, suspender
una cuota reprogramada generando un
nuevo pagaré y recalcular una cuota
reprogramada con certificado de No
egreso.

Reprogramar deuda individual

Consulta avance de proceso de reprogramacion
individual en formato grilla y grafico.

Suspender cuota reprogramada

Generar pagare por suspensién de cuota
reprogramada.

Recalcular una cuota reprogramada con certificado de
No egreso.

Gestion contable de
Ingresos

Aplicacién que permite auditar datos
de abonos, morosidad y saldos con el
fin de limpiar la data y corregir
informacion durante el afio, subir
archivo de recaudacion del banco,
efectuar el cierre de caja diaria, ajustar
saldos de cuotas, eliminar un cupén,
eliminar comprobantes contables y
modificar cédigo de autorizacion.

Reportes de auditoria de abonos
Reportes de auditoria de mora inmaterial
Reportes de saldos en cero

Recaudacion del banco de chile

Cierre de caja diaria

Ajuste de saldo de cuota minimo
Eliminar un cupon

Eliminar un comprobante contable
Corregir cddigo de autorizacidn

Mantenimiento de
Registros

Aplicaciones que permiten mantener
actualizado archivos de correos
electrdénicos de deudores, y carteras de
deudas cruzadas.

e Registro de correo electrdnico de deudores

Registro de carteras de deudores cruzados.
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