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RESOLUCION DE PRORRECTORIA N°02/2020

FORMALIZA ACTUALIZACION DEL MODELO DE VINCULACION CON EL
MEDIO DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTiSIMA CONCEPCION

VISTO:

1. Lo definido en el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional, 2017-2021;

2. La Politica de Vinculacién con el Medio promulgada por Decreto de Rectoria
N°17/2019;

3. La propuesta de la Vicerrectora de Vinculacion con el Medio de actualizar el
Modelo de Vinculaciéon con el Medio segun los lineamientos de la Politica y la
estructura actual de la Universidad;

4. Lo informado por la Secretaria General de la Universidad;

5. Las atribuciones propias de mi cargo;

RESUELVO:

Formaliza actualizacion del Modelo de Vinculacion con el Medio de la Universidad
Catolica de la Santisima Concepcion que se anexa a esta Resolucion.

Comuniquese y archivese.
Concepcion, 09 de julio de 2020
AVF/TLF/jav.

B, - e

" Secretaria General -
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I. Presentacion

El Modelo de Vinculacion de la
Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcion (ucsq) intenciona
el encuentro, en un espacio de
colaboracion, entre la comunidad
universitaria y los distintos agentes
del mundo externo. Para ello se ha
creado un proceso sistematizado
que propicia la generacién de
conocimientos y beneficios mutuos
que, a su vez, permite retroalimentar
de manera continua aquello que la
Universidad entrega al medio a traves
de la docencia, I+D+i+e!, cooperacion y

extension.

! Investigacion, desarrollo, innovacion y
emprendimiento.
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Il. Fundamentos

Acontarde 2015 la Universidad implementé un Modelo de Vinculaciéon con el Medio
queconsiderétresareasprioritariasdevinculacion,lascualesseabordaron pormedio
de programas e iniciativas. Dicho modelo orienté la forma en que las diferentes
instancias y estructuras de la UCSC se ordenaron, relacionaron e interactuaron
con el medio externo relevante; su implementacion a través de programas e
iniciativas tendian a delimitar el actuar de la Universidad. La promulgacion de la
Ley 21.091 sobre Educacion Superior y la consecuente actualizacién de la Politica
de Vinculacion con el Medio de la Universidad hizo necesario modificar dicho
modelo, trabajo que culmind en junio de 2019. Esta situacién se ajusta a la l6gica
del mejoramiento continuo, instalada en la cultura de la UCSC, que le permite

lograr los cambios de paradigmas necesarios en pro de la calidad.

La Universidad cuenta hoy con un Modelo de Vinculacion flexible que orienta
el encuentro de su comunidad universitaria y el medio externo en un espacio

colaborativo de co-construccion.

Las acciones de vinculaciéon con el medio desarrolladas por la UCSC responden
a acciones unidireccionales e interacciones bidireccionales con intercambios
reciprocos y de construcciéon compartida de conocimientos entre la Universidad y

su medio pertinente, para cumplir los propésitos de la vinculacion:

e Aportar al mejoramiento continuo de las actividades de docencia e investigacion,

a partir de la interaccién con el medio externo;

e Colaborar en el proceso de formacion integral de estudiantes, personas e
instituciones, mediante el establecimiento de relaciones permanentes con el

medio externo;y

e Contribuir al desarrollo social, econédmicoy cultural del medio externo, de acuerdo
con las necesidades identificadas, y conforme a las capacidades instaladas de la

Universidad.
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l1l. Actualizacion del Modelo
de Vinculacion con el Medio

Antecedentes y sustento teérico

Como sustento tedrico para la actualizacion del modelo de vinculacion, se
analizd la bibliografia pertinente y coherente al quehacer de la Universidad, y
al contexto territorial. Bajo este prisma, el principal soporte tedrico al modelo es
sustentado en autores latinoamericanos como Oscar Madoery?, quien sefiala que
las universidades deben aumentar y redefinir su vinculacion con las instituciones
territoriales, con el entorno territorial de su actuacién, de manera de generar
alternativas de capacitacion, investigacion y transferencia tecnolégica que permita
aumentar la capacidad de innovacion y la produccién de conocimiento propio,
especifico, “pertinente” al territorio. Asi, se debe generar una oferta educativa y de
formacion que permita contribuir con su accionar a articular el sistema productivo,
el sistema educativo y tecnoldgico, y el sistema institucional de la region, a partir de
la realizacion de multiples actividades de capacitacion, investigacién y vinculacion
empresarial. Otro autor referente para la actualizaciéon del modelo, fue Francisco
Alburquerque’, para el cual, una de las interfaces decisivas entre la generacion
de conocimiento cientifico béasico y la investigacion aplicada para el desarrollo y
la innovacion local, es el grado de vinculacion entre la academia con los agentes
productores, de manera que permita superar el desencuentro entre la oferta
de capacitacion de universidades y la necesidad de innovacién de los distintos

sistemas productivos locales.

De esta manera, la actualizacidon del modelo de vinculacién busca relevar la
bidireccionalidad dentro de la funcion esencial de vinculacion con el medio. De
esta manera, la institucion decide avanzar hacia un cambio de paradigma al
interior de su cultura organizacional en cuanto a la forma de relacionarse con su
entorno significativo. Este relacionamiento se configura actualmente por medio
de interacciones horizontales, colaborativas, en espacios institucionales formales
y estables de co-construccién y transmisiéon de conocimientos compartido con los
principales agentes del desarrollo territorial. Asimismo, avanza en la medicion de
los efectos de la vinculacion con el medio, determinando considerar la contribucion
del quehacer institucional a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y a los
objetivos estratégicos planteados en la Estrategia Regional de Desarrollo de

la Region del Biobio (ERD), y los ejes estratégicos de la Estrategia Regional de

2 Madoery, O. (2001). La formacion de agentes de desarrollo local: ;cémo contribuir desde la
universidad a la gestion territorial? VI Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del
Estado y de la Administracion Publica, (pp. 1-11). Buenos Aires.

3 Alburquerque, F. (2003). Teoria y prdctica del enfoque del desarrollo local. Desarrollo
territorial y gestion del territorio,, (pp. 1-24). La Serena.

>’
~—
il.
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Desarrollo de la Regién de Nuble, evidenciando asi, cémo
el accionar de la institucion colabora al bienestar global,

nacional y regional.

Es asi, como el modelo de vinculacion con el medio de la
UCSC orienta el encuentro de su comunidad universitaria
y el medio externo, en un espacio colaborativo de co-
construccion. Lo anterior, propicia el encuentro entre
el saber cientifico y el saber experiencial, siendo los
agentes del territorio (sector publico, privado, academia y
sociedad civil) quienes participan en la creacion colectiva

de conocimiento en los d@mbitos: educacional, cientifico,

tecnoldgico, artistico, social, profesional y productivo. Las

acciones de vinculacién con el medio que lleva adelante
la Universidad responden, ya no solo a acciones de tipo
unidireccional, las que, en palabras de Von Baer4 se
definen como la relacién de la Universidad hacia un medio
compuesto por grupos e instituciones acotadas, donde sélo
se ejerce el rol de tomar contacto, proporcionar servicios y
realizar extension hacia el medio, sino que pasan a tener un
marcado acento bidireccional, con intercambios reciprocos
y de construcciéon compartida de conocimientos entre la
Universidad y su medio pertinente, donde estan presentes
los beneficios mutuos que orientan los intercambios entre

la academia y su entorno®®,

“Von Baer, H., (2009). Vinculacion con el medio: ¢ funcion subalterna o esencial de la universidad?, en Fleet, N., Desafios y Perspectivas de la
direccion estratégica de las instituciones universitarias. Ediciones CNA-CNA CHILE, (pp. 453-493, especialmente p. 455).

5 [dem, p. 456.

6 Véase también, Fleet, N., Victorero, P, Lagos, F., Montiel, B, y Cutipa, J. (2017). Midiendo la vinculacion de las instituciones de educacion
superior con el medio y su impacto. Estudio de las mejores prdcticas en el mundo y desarrollo de instrumento piloto para instituciones
chilenas. (Vol. N°6). Santiago de Chile: Comision Nacional de Acreditacion. Serie Cuadernos de Investigacion en Aseguramiento de la Calidad.
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IV. Modelo de Vinculacién con el Medio de la UCSC

El Modelo de Vinculacion con el Medio de la UCSC define Ia
forma en que la Universidad intenciona su encuentro con
los distintos agentes del mundo externo para el logro de sus
fines,aportandoal mejoramientocontinuode lasactividades
de docencia e investigacion, colaborando en el proceso de
formacion integral de estudiantes, personas e instituciones
y contribuyendo al desarrollo social, econémico y cultural
del medio externo en un espacio colaborativo. Este espacio,
permite levantar las necesidades de su entorno significativo
para luego, en conjunto, construir las soluciones o aportar al
mejoramiento. Esto se traduce en un proceso sistematizado
que propicia la generacion de conocimientos y permite, al
interior de la Universidad, hacer los ajustes necesarios en pro

de la calidad de agquello que la UCSC entrega al medio, como
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Figura 1. Modelo de Vinculacion con el Medio Externo UCSC
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es la docencia, I+D+i+e y cooperacién-extensiéon. Del mismo
modo, este proceso es un habilitante para el surgimiento
de practicas, servicios y proyectos colaborativos pertinentes

para el desarrollo del territorio.

Este Modelo se grafica conforme aparece en la figura que
se presenta a continuacién, compuesto por tres anillos: el
primero, al lado izquierdo de la representacion, de color rojo,
se denomina UCSC; el segundo, al centro, compuesto de
una flecha de color negro en degradé en la parte superior
y una flecha de color rojo en su parte inferior, muestra el
denominado Espacio Colaborativo; y el tercero, de color

negro, ubicado al costado derecho de la figura, muestra el

Medio Externo.

NACIONA-

Se-----------3 VIDON3INILY3d
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V. Descripcion del modelo

A continuacion, se describe cada uno de los componentes

del Modelo de Vinculacién para su mejor comprension.

El ambito interno, graficado por el anillo rojo, denominado
UCSC, se encuentra compuesto por tres anillos internos,
los cuales se describen desde el exterior hacia el interior.
El primero de estos, muestra los documentos fundantes o
rectores de la vinculacién con el medio, como son la Misidn
y Visiéon institucional, la Politica de Vinculacién, el Proyecto
Educativo y el Plan de Desarrollo Estratégico. El segundo
anillo interno muestra a quienes componen la comunidad
universitaria: estudiantes, académicos y administrativos.
Finalmente, el anillo interno de color blanco, muestra las
acciones propias del quehacer institucional: docencia,

[+D+i+e, cooperaciéon y extension.

it

El medio externo, graficado por el anillo negro, se encuentra
compuesto por tres anillos internos, los cuales se describiran
desde el exterior hacia el interior. El primero muestra los
distintos niveles territoriales a los cuales contribuye la
vinculacion de la UCSC: internacional, nacional, regional y
local. El segundo anillo interno refleja los distintos sectores
con los cuales la Universidad interactUa: publico, privado,
academia y sociedad civil. Finalmente, al centro de la figura,
el anillo blanco, muestra, a modo de ejemplo, algunas de
las formas por medio de las cuales la UCSC se vincula con el

medio externo: practicas, servicios y proyectos colaborativos.

El Espacio Colaborativo, graficado en el centro de la figura,
representa el encuentro y conexién de la UCSC y el Medio
Externo. En su interior, en un Unico anillo color blanco, se
muestra el levantamiento que la Universidad realiza de las
necesidades que presenta el medio externo, proceso en el
cual produce la generacién de conocimiento y beneficios

mutuos.
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1. Medio Interno: UCSC
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Figura 2. Representacion del medio interno, modelo de Vinculacién con el Medio UCSC

A. Los documentos fundantes del modelo

El Modelo de Vinculacion recoge las directrices centrales contenidas en la Mision
y Visién institucional, el Proyecto Educativo, el Plan de Desarrollo Estratégico
y la Politica de Vinculacion. De esta manera, el modelo esta en concordancia y

coherencia con los documentos institucionales.

Misién: La Universidad Catdlica de la Santisima Concepcidn es una Institucion de
Educacion Superior dedicada a la formacion integral de las personas, asi como a la
generacion y transferencia de conocimiento, en vinculacién permanente con su
entorno para aportar desde la vision cristiana del ser humano al desarrollo de la

comunidad local y nacional.

Visién: Ser una Universidad reconocida a nivel nacional e internacional, desde su
identidad catdlica, crea y promueve oportunidades, y genera conocimiento para

contribuir al desarrollo y bienestar de la sociedad.

Proyecto Educativo Institucional: El proyecto educativo de la UCSC contiene los
criterios orientadores fundamentales de la formacién y la docenciay su integracién
con la investigacion, la extension y la proyeccion a la sociedad, a la luz de los
principios y normas que inspiran la misién institucional. El proyecto Educativo da

vida al Modelo Educativo de |la Universidad, el cual define competencias genéricas.

MODELO DE VINCULACION CON EL MEDIO UCSC
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Plan de Desarrollo Estratégico: Para el quinquenio 2017-

2021, la UCSC ha establecido cuatro focos estratégicos:

e Generacion y transferencia del conocimiento con apoyo
de equipos multidisciplinarios, especialmente en areas
definidas como prioritarias para la Institucion.

e Formacién integral de las personas.

e Aporte al desarrollo de la comunidad local y nacional.

e Optimizacion de la gestidon y sostenibilidad institucional.

Politica de Vinculacién: La Politica de Vinculacion con
el Medio, basada en la misidn e identidad institucional,
orienta y promueve las acciones e interacciones que
la Universidad realiza con su entorno significativo,
constituido por los distintos grupos de interés de caracter
local-regional-nacional e internacional, para generar un
espacio de colaboracién y beneficios mutuos. Con lo
anterior se busca contribuir al mejoramiento de la calidad
y pertinencia de la docencia e investigacion que realiza, asi
como también constituirse en un actor relevante reconocido

por el medio.

B. La comunidad universitaria de la UCSC

En el contexto del presente Modelo de Vinculacion, la
comunidad universitaria es entendida como un espacio que
va mas alla de lo fisico y administrativo, ya que conlleva la
construccion de un determinado sentido de pertenencia,
identidad e imaginario del cual un grupo de personas se
sienten representados, identificados o participes. Cada
integrante comparte o tiene en comun los propdsitos
institucionalesque lomovilizany le danvida. De esta manera,
cada uno de los integrantes de la comunidad universitaria,
segun su area y funcion institucional, desempefa un rol en

el Modelo de Vinculacion:

« Nivel estratégico: entrega los lineamientos estratégicos
relativos a la vinculacion e identifica los agentes relevantes
y aquellas areas prioritarias donde la UCSC busca
posicionarse. Asimismo, dispone de recursos humanos,
econdmicos y técnicos para dar cumplimiento a la misién,
vision y propositos de la vinculacion.

« Nivel organizacional: es el soporte para el desarrollo de
acciones e interacciones de vinculacién en un amplio rango
de dreasy ambitos.

e Nivel operativo: implementa los lineamientos
estratégicos por medio de las acciones e interacciones
de vinculaciéon. Este nivel estd conformado por mas de
dieciséis mil personas, entre ellos, académicos, funcionarios

administrativos y estudiantes.

Sistematicamente, la comunidad universitaria se relaciona
mediante estos tres niveles con el medio externo, levantando
las necesidades y generando conocimiento y beneficios
mutuos. Del mismo modo, cada uno de estos niveles a
través de su contacto, retroalimenta al resto de los niveles

Yy su actuar.

C. Contribucién de la vinculacién al medio interno

La contribucion de la vinculacion al medio interno se da a
través de la interaccién permanente, significativa, horizontal
y sistematizada que la Universidad efectla con el medio
externo. Esta interaccién contribuye al mejoramiento y
aseguramiento de la calidad y pertinencia de las acciones
propias de la UCSC: docencia, [+D+i+e, cooperacién y

extension.
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2. Espacio Colaborativo
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Figura 3. Representacion del espacio colaborativo, modelo de Vinculacién con el Medio UCSC

Tal como lo grafica el modelo de vinculacién, el encuentro
entre la comunidad universitaria y el medio externo se
lleva a cabo en un espacio de colaboracion, interaccion
y conexién constante. Dicho espacio no se refiere a un
lugar fisico propiamente tal, sino al encuentro de estos dos
ambitos: el interno de la UCSCy el externo compuesto por el
territorio y sus agentes. De esta manera, este denominado
espacio colaborativo busca propiciar la confianza, el
respeto, reconocimiento y validaciéon del otro, siendo
un terreno fértil para el levantamiento de necesidades
Yy, en torno a ellas, co-construir soluciones o respuestas
efectivas, por medio de la generacion de conocimiento
y beneficios mutuos. Lo anterior, ademas permite avanzar
en un cambio de paradigma al interior de la Universidad,
transitando desde un hacer para el ciudadano, hacia un

hacer con el ciudadano.

Asi, este espacio de encuentro y colaboracion es
intencionado por la UCSC que en la actualidad trabaja

en el levantamiento de una metodologia a partir de las

acciones de vinculacion bidireccional que desarrolla. De
esta manera, la vinculacion de la UCSC se entiende como
un proceso sustentado en una metodologia participativa
que permite avanzar en la sistematizacién de experiencias
y que contempla las siguientes fases: levantamiento
de necesidades del medio externo, co-construccién de
soluciones, retroalimentacién de los agentes del medio e
incorporacion de los conocimientos adquiridos al quehacer

institucional.

Todo este proceso es acompafado de un sistema de
evaluacion progresiva. De esta forma, la Universidad ha
fortalecido sus sistemas de informaciéony seguimiento de los
indicadores del Modelo de Vinculacién, lo que le permite
evaluar, por una parte, la contribucién que la vinculacién
entrega al medio externo, y por otra, la retribucién o retorno
que los procesos de vinculacion bidireccional entregan al
mejoramiento de la calidad y pertinencia de las acciones de

docencia e investigacion de la UCSC.
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3. Medio Externo
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Figura 4. Representacion del medio externo, modelo de Vinculacion con el Medio UCSC

El territorio, considerado como el espacio fisico donde
convergen los actores, es un elemento de accién e
interaccion relevante en el Modelo de Vinculacion desde
el ambito local, regional, nacional e internacional. Esta
accion e interaccidon con los agentes del medio de los
sectores publico, privado, academia y sociedad civil se lleva
adelante por medio de diversos mecanismos, como son las
practicas profesionales, la entrega de servicios y la ejecucion
de proyectos colaborativos. De manera que, tal y como lo
grafica el modelo, la relacién continua y permanente con el
medio externo, permite a la UCSC realizar los ajustes a estos
distintos mecanismos de accién e interaccién, de modo que

los mismos resulten pertinentes al territorio.

A. Territorio

El desarrollo territorial se entiende como un proceso
dinamico y diverso segun sus caracteristicas propias. De
esta manera, el territorio como espacio donde los actores
locales convergen es una estructura activa de los procesos
de desarrollo. Asi, la UCSC ha decidido estar presente y ser

un agente activo del desarrollo territorial local, regional y

nacional, como también a nivel internacional, con recientes

esfuerzos.
Dada la naturaleza adaptable y flexible del modelo
de vinculacion, la Universidad responde a las diversas
demandas y necesidades de los distintos territorios
por medio de acciones e interacciones heterogéneas y
pertinentes, acordes a su politica y en los distintos dmbitos
de intervencion que la misma establece: social, educacional,

cientifico, productivo, tecnoldgico, artistico y profesional.

pé oy
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B. Sectores

Ministerios Empresas

Gobiernos Regionales Asociaciones Gremiales

GRUPO
DE INTERES

Municipios
Colegios Profesionales

Servicios Publicos

visualizar en la siguiente tabla.

CTORES PUBLICO PRIVADO ACADEMIA SOCIEDAD CIVIL

Instituciones de
Educacion Superior
nacionales

Instituciones de
Educacion Superior
internacionales

Agrupaciones
universitarias (G9, AUR,
CRUCH, ODUCAL)

Instituciones de
educacion basicay
media

Tabla 1. Sectores y grupos de interés de la UCSC
Fuente: Vicerrectoria de Vinculacion con el Medio.

establecido en el Plan de Desarrollo Estratégico.

Las acciones e interacciones de vinculacion se llevan adelante, como se refleja
en el modelo, con los distintos sectores presentes en el territorio al cual impacta

la Universidad: publico, privado, academia y sociedad civil, tal como se puede

Iglesia

Fundacionesy
Corporaciones sin
fines de lucro

Juntas de Vecinos

Organizaciones no
gubernamentales

El Modelo reconoce cuatro sectores: publico, privado, academia y sociedad civil.

Los grupos de interés que componen estos sectores estan en armonia con lo



C. Contribucién de la vinculacién al

medio externo

La vinculacion con el medio se realiza
con los grupos de interés definidos
en el parrafo anterior, en los ambitos
social, educacional, cientifico,
productivo, profesional, artistico vy
tecnolégico, a través de distintas

formas de vinculacion.

Los aportes que realiza la Universidad
al medio externo se representan
en la contribucién al cumplimiento
de las metas de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), también
conocidos como Objetivos Mundiales.
Asimismo, la vinculacion bidireccional
contribuye al desarrollo territorial,
social, cultural y productivo. Considerar
dentro de la vinculacion con el
medio la contribucion a los ODS y los
objetivos estratégicos planteados en
la Estrategia Regional de Desarrollo
de la Regién del Biobio es una forma
de demostrar cémo el accionar de
la UCSC colabora al bienestar global,
nacional, regional y local. Asi, estos
lineamientos proporcionan un marco
comun para que diferentes sectores
y organizaciones conecten y trabajen
juntos intereses compartidos. Del
mismo modo, genera la oportunidad
de crear sinergiasy colaboracién con el
gobierno, la industria y la comunidad
en investigacién, cooperaciéon vy
extension, y educaciéon. Lo anterior se
profundiza con mayor detalle en el

siguiente apartado.
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VI. Contribucion de la vinculacion

A continuacién, se presenta la tributaciéon que realiza la
vinculacion con el medio de la Universidad, tanto a nivel
interno como externo. A nivel interno, se encuentra la
contribucién que la vinculacién genera a docencia, a
|+D+i+ey a cooperacion-extension, dando algunos ejemplos
que permiten visualizar cdmo las acciones e interacciones
con el entorno relevante contribuyen al mejoramiento de
la calidad y pertinencia del quehacer de la Universidad.
A nivel externo, se visualiza como el drea de vinculacion
con el medio tributa al territorio local, regional, nacional e
internacional, grupos de interés con los cuales se articula,
ambitos de accion y las formas de vinculaciéon. Asimismo, se
relata la manera en que el accionar de la UCSC contribuye
al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

(ODS) o a la Estrategia Regional de Desarrollo de la

Region del Biobio, dando algunos ejemplos que permiten
demostrar que la vinculacién con el medio genera una

contribucioén al desarrollo.

1. Contribucién de la vinculacién al medio interno

La contribucién de la vinculacion al medio interno es
resultante de la interaccién permanente y sistematizada
de la Universidad con el medio externo. Esta interaccion
contribuye y permite fortalecer, mejorar y asegurar
resultados de calidad, pertinencia e impacto en las acciones
propias de la UCSC: docencia, [+D+ite, cooperacion y
extension. La informacion en la tabla siguiente da cuenta de

los aportes relevantes.

VINCULACION CON EL MEDIO

TRIBUTA

CALIDAD Y PERTINENCIA

COOPERACION Y EXTENSION

e Contribuir al logroy pertinencia del
perfil de egreso de pre y postgrado.
medio.

e Pertinencia de la docencia de prey

e Pertinencia de las acciones de e Pertinencia de proyectos de
investigacion a las necesidades del

cooperacién que respondan a las
necesidades del medio.

postgrado. e Realizacion de proyectos que e Realizacién de transferencia de

respondan a necesidades del medio

a través de:

conocimiento pertinente a las
necesidades del medio.

- Investigacion aplicada e Realizacién de proyectos o

- Innovacién y emprendimiento

actividades de compromiso e
innovacion social.

e Tesis con problematicas del entorno. e Divulgacion del conocimiento

Tabla 2. Contribucién de la Vinculacion con el medio al medio interno

mediante la editorial, fondos

de apoyo a seminariosy a la
extension académica y otros fondos
concursables internos.

Aportar a la formacién integral.
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A. Contribucién a la docencia de pregrado y post grado

Conforme al Modelo de Vinculaciéon, las acciones e
interaccionescon el medio externo tributan al mejoramiento
de la calidad y pertinencia de la docencia que imparte la
Universidad. Asi, procesos como la renovacion curricular de
las carreras de pregrado o la revision de perfiles de egreso
cuentan con la participacion de agentes del medio externo
(empleadores y titulados). A partir de 2019, la Universidad
cuenta con 23 carreras redisefiadas con participacion del
medio externo; de éstas, el 100% cuenta con informe de

validacién del perfil de egreso.

La UCSC tiene una preocupacion permanente porque sus
profesionales en formacién cuenten con las herramientas
y conocimientos técnicos necesarios para insertarse en
el campo laboral y puedan ser un real agente de cambio
para la sociedad. Por ello, desde el 2014, la Universidad
fortalece y promueve el desarrollo de competencias en
innovacion y emprendimiento en estudiantes de todas
las carreras, mediante cursos de integracion de saberes
(INS). Su propésito es apoyar la formacién de agentes de
cambio que puedan innovar y emprender en proyectos
altamente valorados, sociales y econdmicos, mediante una
metodologia aplicada por un equipo multidisciplinar que se
caracteriza por su adaptacion en funcién de la experiencia

practica, el nuevo conocimiento académico atingente y los

valores que inspiran a la comunidad académica de la UCSC.

B. Contribucién en la investigacién + desarrollo +

innovacion + emprendimiento (I1+D+i+e)

Vincularse con el medio externo permite comprender los
distintos desafios que la comunidad local, regional, nacional
o internacional debe enfrentar desde lo social, econdmico
y ambiental. Asi, la Universidad, a través de sus amplias
competencias y actividades de investigacion, genera
conocimientoy co-crea, junto a los distintos actores publicos
y privados, soluciones e innovaciones para dar respuesta a
estos desafios. Para ello cuenta con iniciativas estratégicas
e instancias de promocién y fomento de la innovacién
y el emprendimiento, nuevas areas de investigacion, la
creacion de fondos internos que la apoyan e incentivan, y
la postulacién a proyectos vinculados al sector publico y

privado.

C. Contribucién a la cooperacién y extensién

Diversas y variadas son las acciones ejecutadas desde
la UCSC en materia de cooperacion y extension, las que
abarcan desde instancias de trabajo colaborativo hasta el
acercamiento con la comunidad desde lo social, productivo,

tecnoldégico, las artes y cultura, entre otras.

2. Contribucién de la vinculacién al medio externo

Como se ha mencionado, el desarrollo territorial como tal
es un proceso dinamico. De esta manera el territorio, como
espacio donde los actores convergen, es una estructura
activa de los procesos de desarrollo. Asi, la UCSC ha
decidido estar presente y ser un agente activo del desarrollo
territorial tanto a nivel macro regional: regiones de Biobio y
Nuble, como a nivel comunal. En la siguiente tabla se puede

visualizar la contribucion de la UCSC al medio externo.
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Anexo a Resolucién de Prorrectoria N°02/2020

17



VINCULACION CON EL MEDIO EXTERNO

TERRITORIOS

GRUPOS DE INTERES

PUBLICO PRIVADO ACADEMIA SOCIEDAD CIVIL

SOCIAL EDUCACIONAL m PRODUCTIVO PROFESIONAL m

A través de distintas formas de vinculacion

PRACTICAS

AMBITOS

T TESIS APLICADAS OPERATIVOS ASISTENCIAS TECNICAS
; INICIATIVAS Y PROYECTOS ALIANZAS DE )
CONSULTORIAS T g COLLECRACION FORMACION CONTINUA
. TRANSFERENCIA DE .
SERVICIOS CAPACITACION a1y i ESPECIALIDADES MEDICAS
ACTIVIDADES DE ACTIVIDADES DE CONVENIOS DE ACTIVIDADES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL EXTENSION ACADEMICA COLABORACION EXTENSION CULTURAL

1 FIN
DELAPOBREZA

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

Contribuye al cumplimiento

SALUD EDUCACION
Y BIENESTAR DECALIDAD

INDUSTRIA, 1 REDUCCION DELAS
INNOVACION E DESIGUALDADES
INFRAESTRUCTURA

& fl C

IGUALDAD AGUALIMPIA
DE GENERD Y SANEAMIENTO

A L

1 CIUDADES Y 1 PRODUCCION
COMUNIDADES YCONSUMO
SOSTENIBLES RESPONSABLES

aiéz |l CO

ACCION VIDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
1 POR EL CLIMA 1 SUBMARINA 1 EINSTITUGIONES 17 LOGRAR @
SOLIDAS LOS OBJETIVOS
NAAAS OBJETIVC:S
DE DESARROLLO
)2 3 SOSTENIBLE
- L3
-‘\"o FO%"S_"EXL’%'.&ETO DESARROLLO DESARROLLO DESARROLLO DESARROLLO ﬁ "/J’:‘:‘-’;‘.:
comaresiasesiona. TERRITORIAL PRODUCTIVO SOCIAL CULTURAL s M HUY le
DF DESARRQLLO HUMANO "&t.ﬂ

2015 - 2030

UNIVERSIDAD SE CONSTITUYA EN UN ACTOR RELEVANTE CON EL MEDIO

Tabla 3. Contribucién de la vinculacion con el medio al medio externo.
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La tabla anterior representa las formas de vinculacién y la contribucion al medio
externo realizadas por la UCSC. Estas acciones e interacciones contribuyen tanto
al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) como a los lineamientos
de la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) de la Regidén del Biobio y los ejes
estratégicos de la Estrategia Regional de Desarrollo (ERD) de la Regién de Nuble

en coherencia con los propdsitos institucionales.

A continuacion, se describen algunas de ellas:

a. Practicas profesionales a través de la Metodologia Aprendizaje y Servicio
(A+S)

El Modelo de Vinculacién busca contar con una docencia pertinente y conectada
con su entorno, como también al ODS N°4 Educacion de Calidad; al lineamiento Il
de la ERD del Biobio Fortalecimiento del Capital Humano; y al eje Il de Economia
y Capital Humano de la ERD de Nuble. En este aspecto, la Metodologia de
Aprendizaje — Servicio, parte del proceso de formacidn, permite entregar a los
estudiantes el sustento cognitivo para que puedan abordar la aplicacion situada
del conocimiento profesional. Por otra parte, la vinculacién con el medio permite
la conexién de la formacién con las necesidades de las comunidades locales lo que

conlleva a una relacion bidireccional, entre lo pedagdgico y el entorno social.

b. Practicas profesionales

Las practicas profesionales, siendo parte del proceso de formacion, constituyen
otro de los mecanismos de la Universidad para acercarse a las problematicas del
entorno y aportar al ODS N°4 Educacién de Calidad; al lineamiento lll de la ERD
del Biobio Fortalecimiento del Capital Humano; y al eje Il de Economia y Capital
Humano de la ERD de Nuble. Muchas de estas practicas se encuentran formalizadas
a través de convenios con empresas e instituciones, publicas o privadas, en las que

el estudiante de la UCSC se inserta.

En el caso de la formacion técnica, ademas del desarrollo de la practica profesional
propiamente tal, el estudiante debe elaborar una propuesta de intervenciéon en
la organizacion en la cual realiza su practica. Durante dicho proceso el alumno es

acompafado por el docente responsable de la actividad curricular.

MODELO DE VINCULACION CON EL MEDIO UCSC
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c. Tesis aplicadas

Las tesis aplicadas se centran en la resolucién de problemas en un contexto
determinado, es decir, buscan la aplicacion o utilizacion de conocimientos, desde
una o varias areas especializadas, con el propésito de implementarlos de forma
practica para satisfacer necesidades concretas, proporcionando una solucién a
problemas del sector social o productivo. Este tipo de estudio es otra forma de
acercarse al medio externo por parte de la Universidad y, a través de la investigacion,
aportar alos ODS N°9 Industria, Innovacion e Infraestructura, N°3 Salud y bienestar,
N°14 Vida Submarina; al lineamiento Il de la ERD del Biobio Desarrollo Productivo;

y al eje | de Territorio y Medio Ambiente de la ERD de Nuble.

d. Asistencias técnicas y consultorias

Por medio de las asistencias técnicas y consultorias la UCSC ha acentuado su
vocacion de servicio al pais y su contribucion a los ODS N°8 Trabajo Decente y
Crecimiento Econdmico, N°9 Industria, Innovacion e Infraestructura, N°11 Ciudades
y Comunidades Sostenibles, N°15 Vida de Ecosistemas Terrestres; al lineamiento |
de la ERD del Biobio Desarrollo Territorial; y al eje | de Territorio y Medio Ambiente
de la ERD de Nuble. La oferta de servicios busca poner a disposicion del medio
externo los talentos de académicos y estudiantes de la Universidad para dar una

respuesta oportuna y pertinente a las necesidades del territorio.

e. Formacion continua y capacitacion

La Universidad ha fomentado la Formacion Continua y Desarrollo Permanente con
lafinalidad de ofrecer servicios de capacitacién a la sociedad y alasempresas que lo
requieran, respondiendo a sus necesidades, lo que contribuye a los ODS N°8 Trabajo
Decente y Crecimiento Econdmico, N°9 Industria, Innovacion e Infraestructura,
N°T1 Ciudades y Comunidades Sostenibles, N°15 Vida de Ecosistemas Terrestres; al
lineamiento | de Desarrollo Territorial de la ERD del Biobio;y al eje Il de Economiay
Capital Humano de la ERD de Nuble.

Ademasde las capacitacionesimpartidas por el Organismo Técnico de Capacitacion
(OTEC), las Facultades e Institutos, la UCSC cuenta con diplomados que buscan
desarrollar y fortalecer competencias laborales especificas con cargas académicas

compatibles con la actividad laboral.
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f. Especialidades médicas

Los Programas de Especialidades médicas de la Facultad de
Medicina de la UCSC nacen como respuesta a la necesidad
de un mayor numero de especialistas en Chile y una disimil
distribucion geografica, concentrados mayoritariamente en

Santiago.

La Universidad acepta el desafio de formar especialistas de
excelencia en distintas areas de la Medicina: Anestesiologia
y Reanimacién, Psiquiatria del Adulto, Neurologia Adultos,
Traumatologia y Ortopedia, y Psiquiatria del nifio y el
adolescente y con ello contribuir a los ODS N°3 Salud y
Bienestar, N°10 Reducciéon de las Desigualdades; a los
lineamientos Il y | de la ERD del Biobio Fortalecimiento del
Capital Humano y Desarrollo Social; al eje Il de Economia y
Capital Humano de la ERD de Nuble, y en coherencia a la

Mision y Vision institucional.

g. Convenios de colaboracién

Los convenios de colaboracién generan espacios de
cooperacién que favorecen el desarrollo de la Universidad
y de sus socios estratégicos, y contribuyen a los ODS N°17
Alianzas para el logro de los Objetivos; al lineamiento |l
de a la ERD Fortalecimiento del Capital Humano, y al Il de

Economia y capital Humano de la ERD de Nuble.

Como resultado de los convenios suscritos en el ambito
de movilidad académica, todos los estudiantes UCSC,
independiente de sus niveles de formacion, tienen la
oportunidad participar de algun programa de intercambio
y adquirir nuevos conocimientos académicos y experiencias

enriquecedoras para su formacion integral.

%
| O~v
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7
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Para fortalecer las relaciones internacionales, la Universidad
promueve el intercambio de estudiantes externos, lo que
contribuye a la formacion integral, difusion de la Universidad

y al enriguecimiento cultural de las instituciones.

Asimismo, la UCSC cuenta con convenios internacionales
que permiten el desarrollo de la investigacion a través
de publicaciones colaborativas, presentaciéon en eventos

cientificos, pasantias, proyectos conjuntos, entre otros.

h. Proyectos / Iniciativas colaborativos

La UCSC desarrolla proyectos o iniciativas que se realizan
en conjunto con los distintos territorios, que segun su
tipologia contribuyen a distintos ODS y a las ERD. Asi, las
orientaciones de la Politica y el Modelo de Vinculacién con
el Medio de la UCSC, han permitido desarrollar iniciativas
considerando las diversas realidades y necesidades
territoriales. Estas, han generado contribucionestantoa nivel
interno como externo, en los dmbitos: social, educacional,
cientifico, productivo, tecnoldgico, artistico y profesional.
A nivel interno, la vinculacién retroalimenta, por medio
de la bidireccionalidad, las diversas areas de su quehacer
institucional, contribuyendo a su pertinencia y calidad. A
nivel externo, las diversas acciones e interacciones que la
Universidad realiza le han permitido ser un agente activo
en su entorno significativo. Dichas iniciativas, responden
conscientemente a contribuir al desarrollo del territorio y
bienestar de la sociedad, las que durante el Ultimo periodo
han sido medidas en torno a su tributacion al cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y a las
Estrategias Regionales de Desarrollo (ERD) de la Regidén del
Biobio y Nuble. De esta manera, la vinculacion con el medio
de la UCSC colabora al bienestar global, nacional, regional

y local.
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VII. Glosario

Paralacomprension del Modelo de Vinculacién con el Medio
de la UCSC, se sugiere considerar las siguientes definiciones

fundamentales:

Vinculacién con el Medio: Conjunto de acciones e
interacciones que la Universidad realiza con los distintos
grupos de interés, desde sus valores y principios, para
generar un espacio de colaboracion y contribucion a la

sociedad.

Acciones Unidireccionales: Relacién de la universidad
hacia un medio compuesto por grupos e instituciones
acotadas, donde sdlo se ejerce el rol de tomar contacto,

proporcionar servicios y realizar extension hacia el medio’.

Acciones Bidireccionales: Intercambios reciprocos y
de construccion compartida de conocimientos entre la
universidad y su medio pertinente, donde estan presentes
los beneficios mutuos que orientan los intercambios entre

la academia y su entorno®.

Ambito Educacional: Este dmbito se refiere a procesos
educativos, o que facilitan el acceso al conocimiento con

motivos de aprendizaje.

Principios rectores de la Politica de Vinculacién de la
UCSsC:

« Identidad: El conjuntodeinteraccionesque la Universidad
mantiene con el medio deben ser coherentes a la Misién,

Visién, valores y normas de la Institucion.

7 Vlon Baer, H., op. cit., p. 455.

8 [dem, p. 456.

o Transversalidad: La vinculacion con el medio es un
area transversal y de responsabilidad compartida de todas
las instancias de la Universidad Catdlica de la Santisima
Concepcion del quehacer académico y/o administrativo.

o Colaboraciéon: La vinculacion es un proceso de
coordinaciényarticulacién contodoo parte delacomunidad
universitaria.

» Bidireccionalidad: Las instancias de vinculacion
que ejecuta la Universidad, se basan en un proceso de
didlogo permanente con la sociedad, en la buUsqueda de
oportunidades y espacios reciprocos que constituyan un

beneficio mutuo.

« Pertinencia: La Universidad requiere vincularse con el
entorno sobre la base de los saberes y capacidades propias

y distintivas de su quehacer.

« Periodicidad: La Universidad requiere de una constante
y sistematica interaccién con el medio en la cual desarrolla
Sus acciones e interacciones, para el debido cumplimiento

de la mision institucional.

« Evaluacién: La vinculacion con el medio, es evaluada en
su gestion y contribucién de acuerdo a los instrumentos e

indicadores definidos por la Institucién.

« Adaptabilidad: La vinculacion con el medio debe poseer
la flexibilidad suficiente para adaptarse a los cambios y

complejidades del entorno.
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