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1.1. PROYECTOS GRANDES - EN EJECUCION.

Manfredo Molina, Jefe Unidad de Desarrollo

José Comas, Jefe Unidad de Gestidn Sistemas
Académicos Estudiantiles

Ménica Roman, Especialista Mejoramiento Continuo

1. PROGRAMA DE PROYECTOS IE20 - PLAN DE MODERNIZACION DE SISTEMAS INFORMATICOS UCSC

. Fecha Estado
, . Unidades RRHH Fecha P
Proyectos: Origen L término de
DSl DSI inicio .
estimada  avance
Etapa 1: Construccidn indicadores Oseguel .
Sistema de apoyo ra VRVM Ene-19 Dic-19 96%
o para . PDE Smendoza
1 M001  alaGestion VRVM VRVM Desarrollo -
Etapa 2: Sistematizacidn de las molina ’
$9.470.000.- . Por defi
( ) actividades de la VRVM. Amora Ene-20 i
Portal de compras SENEGOCIA Xsagredo
(Compra y Documentacién Tributaria GSA Scastillo Ago-18 Ene-20 92%
I\(lt:dermzaaon de Electrénica). Jcabezas
sts e.rpa apoyo Formulacién presupuestaria por PDE Jrivera
2 MOo4 gestion drea actividades ) Feb-19 Nov-19 28%
financiero contable : DF Mcisternas
Desarrollo  Cdellarossa
{$119.659.000.-) . L.
Slsterrra de apoyo a la gestién Mmolina Sep-19 Dic-20 5%
financiera contable, i
Asilva
Modernizacion d Adecuacién Sistema Académico
' : ernizacién de {SISCON). Aibarra Sep-19 Dic-20 2%
sistema apoyo ($46.550.288.-) PDE
gestion area Sintnges s Amora
3 MO028 démi VRA Desarrollo
academico Adecuacién Sistema Curricular UDA Jgamonal
L (SIMBAD). Mmolina  Jun-19  Jun-21 20%
(5204.222.476.-)
4 U024 Portal de Plataforma que permite a todos los Rectoria Desarrollo Oseguel Ene-18 sep-19 99%
Funcionarios funcionarios de la UCSC acceder a GSAE Asilva
.Ser\{ICIO'S en linea prestados por la Smendoza
institucion.
Mvenegas
Cdellarossa
Farcos
5 Sisterna de Adquisicidn e implantacién del PDE GSA IE20 Ago-19 Ene-20 39%
Remuneraciones sistema Expert de ADP Payroll. DGP
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1.2. PROYECTOS MEDIANOS - EN EJECUCION.
: Fecha Estado
- ) Unidades RRHH Fecha .
Proyectos: Origen o término de
DSi DSl inicio .
estimada  avance
Disefiar una solucién informatica que
permita resolver la debilidad
Generacién de identificada en el PMI que sefiala “Las
Reportes que herramientas disponibles de los Etorres
Apoye Toma de sistemas informdticos institucionales PMI Scastillo
6 MO009 Decisiones Nivel respecto a la gestién de recursos bF Desarrollo Psierra Ene-19 Octr-19 99%
Directivos - financieros dificultan la generacién Irivera
DFinanzas. expedita de reportes para la toma de
decisiones en los niveles directivos.”
7 MQ20  Sistema de Apoyo Sistema que permita el registro y PDE Desarrollo Mmolina May-19 Jun-20 15%
a Gestion de actualizacion de informacién del DD Xsagredo
CEADE (USC 1799).  CEADE
1.3. PROYECTOS MENORES - EN EJECUCION.
. Fecha Estado
. Unidades RRHH Fecha P
Proyectos: Origen L término de
DSI DSl inicio .
estimada  avance
Etapa 1: SSAT UCSC - Entrega de
manera integra informacién
cuantitativa y cualitativa de los
estudiantes de pregrado que facilita la
Sistema de deteccién oportuna de las diversas b Jul-18 Abr-19 100%
Seguimiento y razones por fas queun estudiant.e’ Desarrollo  Mmolina
8 MO22 e Temprans podria verse en riesgo de desercién. PACE GSAE JComas
UCSC {PACE). Esta informacidn es utilizada para DAE
derivar a una unidad de apoyo la cual
es monitoreada a través del sistema.
Etapa 2: Adecuacion del sistema a Por Por
requerimientos Director Docencia definir definir
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1.4. PROYECTOS -PENDIENTES

Proyectos
Disefio e Implementacién -
10 .
SIS Registro de Contratistas. Por definir
. o Sistema que permita registrar,
Y -
1 MO17 SE C/‘\ _Slstema Categorizacion actualizar y listar la categorizacion
Académica- etapa 2 -
académica
Apayo para Desarrollar
12 MO19 Programas con Componente Por definir
on-line.
Sistema de gestién de .
13
Moz1 informacién integrada de CIDD. Por definir
14 MO S@emﬁ Gestion de.Apl'.)YO a por definir
Direccién de Investigacién.
15 MOZ6 Sistema de Apoyo a Gestién de Por definir

DAE.

. Unidades Fechalnicio  Fecha Termino
Origen ) )
Dsl estimada estimada
PDE
Desarrollo
DO
PDE
VRA GSAE
UDA
PDE
Desarrollo
DGP
PDE
CibD Desarrollo Ene-20 Oct-20
DD
D1l Desarrollo
DAE Desarrolio

% de avance proyectos de |E20

0% 20% 40% 60%

® Terminados ™ En ejecucién

Nota: Proyectos terminados no figuran en este informe.

80%

100%

» Pendientes
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2. OTROS PROYECTOS O INTERVENCIONES DE SISTEMAS

2.1. PROYECTOS MEDIANOS - EN EJECUCION.

Fecha Estado
RRHH
Proyectos: Origen Unidades DS! l.:e.c}?a término de
DSl inicio .
estimada avance
1 Firma electrénica Implementacién de flujo de Mtempio
contratos de prestacion de  prestacion de servicios (empresa Desarrollo Scastillo Por
servicios de honorarios ACEPTA). bGP GSA Mmolina Ago-19 4 tinir 20%
docentes y no docentes. Mrozas
2 Sistematizar Boletin y Sitio  Sitio web de tipo
Web de Normativa indice/buscador, que unifique y .
o L o ., . Mtempio
Institucional Universidad centralice informacién del tipo . - Por
L0 L R Prorrectoria Desarrollo Mmolina Ago-19 . 5%
Catdlica de la Santisima normativas institucionales, que definir
Concepcién. permita consulta simultdnea y
remota (empresa externa).
2.2. PROYECTQS MENORES- EN EJECUCION.
Fecha Estado
RRHH
Proyectos: Qrigen Unidades DSI I.:e.cha término de
DSI inicio .
estimada avance
3 Monitoreo asignaturas Etapa 1: Herramienta reportes de
para autoridades avances de evaluaciones y Jecomas Jun-19 12-Nov 80%
. . . Desarrollo
académicas. asistencia. Prorrectorfa Mvenegas
L GSAE
Etapa2: Habﬂgtacnon en EVA de Oseguel 4-Nov 19-Nov 10%
accesos para jefes de carreas.
4 Sistematizar Solicitud de Permitir la solicitud de todos los Otabar
Beneficios Trabajadores Beneficios {21) via solicitudes DGP GSA b d Ago-19 Oct-19 95%
UCSC. administrativas Mbermedo
5 . i . "
Modificaciones al BIP Incluir programacion y control de VRAF GSA Fcordero Ago-19 Oct-19 95%
avance.
6 CUBO: Informacién de Informacion de gestién Curricular
Gestion para Facultades y Docentes p:?r'a' Facu Ita.des. DGE GSAE Psierra Mar-19 Dic-19 90%
{Cursos, Admision, Publicaciones,
CDA, etc.)
7 Mantencion Siscon - Agregar a los productos de
Registro de Actividades: vinculacioén nuevas preguntas,
Agregar productos de cargar informacién histérica,
vinculacién y carga de modificar comportamiento que
informacion histérica. permita la cargade la VRVM GSAE iirozas Ago-13 Sep-19 35%
informacién historica.
Agregar a todos los productos los
convenios.
8  Implementacién informe Generar un informe en PowerBI
de Gestién para encuesta para la encuesta Docente DD GSAE Psierra Ago-19 Sept-19 100%
Docente
9  Integracidn Sistema de Realizar funcién de integracién
Solicitud de antratg para que sean cargados los Rectoria GSA Scastillo Sep-19 _Oct-19 10%
Docente con Ejecucion Contratos docentes en el = \\
Presupuestaria "\DAD °4r o
4 —.3, 4,\\
s N
if5 Dlraccmn ol
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10 Intervenciones al Portal de
Empleos

11 Mantencién médulo de
Admisién

12 Modificaciones a la Ficha
de Postulacién

13 Mantencién Médulo
Formulacién
Presupuestaria

Compromiso de la Ejecucién

Presupuestaria

Revision completa de la
aplicacion, realizar mejoras al
codigo.

Incorporar nuevos
requerimientos para admisién
2020, (agregar campos tales
como percentil, habilita
pedagogia)

En la ficha de postulacién de
postgrados:

- Ocultar la informaci6n de
ensefianza media.

- Agregar selector de tipo de
estudio

- Dejar como opcional los campos
Segundo Nombre y Apellido
Materno.

- Actualizar el Estado Civil

- Actualizar base de datos de
paises y permitir mejorar la
bisqueda.

- Agregar el tipo de residencia
Realizar las adecuaciones y

parametrizaciones, asi como
reabrir posibilidad de solicitud

por mes

2.3. PROYECTOS -PENDIENTES

Proyectos:

DGP GSA

DARA GSAE

DARA GSAE

DF GSA

Origen

14 Mantencidn Siscon; Cambio
de registro de actividades.

15 Mantencién mdédulo Titulos y
Grados

16 Control de Cambios
SENEGOCIA

Principales actividades:

- Cambiar el validadores de las actividades por
cargo.

- Crear un mantenedor de productos.

- Interrelacién con el CDA, respecto de la
dualidad dreas de tributacion de un producto.
- Crear un reporte que permita visualizar la
informacién contenida en el ingreso de
actividades.

- Modificar la estructura del CDA para que
soporte 3 afios de compromiso.

- Permitir evaluar un CDA mientras se realice
un NUEvVo CoMpromiso.

Agregar en el médulo de titulos y grados las
notas de diagndstico y del ministerio

Coordinar las actividades de prueba de los
cambios solicitados a SENEGOCIA. Generar las
nuevas integraciones solicitadas

UDA

DARA

DF

Fcordero Sep-19

Psierra Sep-19

Mrozas Sep-19

Scastillo

Jcabezas Sep-19

Unidades RRHH
Dsl Dsl

GSAE Mrozas

GSAE Psierra

Scastillo

s Mmolina

I

Oct-19

Sep-19
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Nov-19 45%

Nov-19 100%

Nov-19
90%

Dic-19 99%

Fecha
término
estimada

Fecha
inicio

Dic-19

Oct-19

Elaboracion
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17 Nuevas funcionalidades Realizar modificaciones y nuevas .
U A M d Oct-19 Dic-19
Webdelfos funcionalidades seguin solicitud de FSCU. FSC GS bermedo ¢
18 . . .. e —
Sistematizar Solicitud de Perrr.ut.lr SO|!CItar transporte via solicitudes Do GSA Otobar Oct-19 Por definir
Transporte administrativas
19 Mantencién médulo Guias Madificacion de SAU, incorporar nuevo
de Despacho Electrénicas documento tributario. Preparar formato DF GSA Scastillo Nov-19 Dic-19
segun lo solicitado por Sll
20 Implementacidn Solicitud de  Solicitud de Guias via Solicitudes oF GSA . d Por Por
Guias de Despacho Administrativas. ermedo definir definir

3. PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA Tl

Unidad Fecha Estado
Proyectos: Origen nidades RRHH Fecha Inicio Término de
DSl .
Estimada Avance
. GSA, Rmelo, Calarcén,
. .
1 BIP-114 I:‘l(:)lemier'\Far Hce arrrlen‘t? Case IE20 Desarrollo, Hsaez, Psierra, Ene-19 Dic-19 80%
{Adquisicién y Capacitacién). PT Etorres, Mmolina
Renovacidn del parque de .
I Rmelo, Slemaria, ]
2 BIP-116 computadores institucionales por IE21 PT . Ene-19 Dic-19 80%
Kvergara, Jmufioz

obsolescencia tecnoldgica.

Licenciamiento (Software) para la
4 BIP-159  operacidn normal de Facultades, DSI PT Rmelo Ene-19 Dic-19 80%
Direcciones y Sedes de fa UCSC.

Renovacién proyector sala de

5 BIP-210 DGE PT Rmelo, Jmufioz Ene-19 Dic-19 70%
teatro UCSC. °
Servicio de procesamiento Y
almacenamiento de datos en b " Rmelo, Hsaez, Castete
6 BIP-117 cloud para desarrollo de IE21 esarrolio, P TR Jun-19 Dic-19 10%
. L, PT Mmolina, Asilva
soluciones de modernizacion de
sistemas.
7 BIP-225 Upgr?d_e y.ampllaqon central DO PT Rmelo, Slemarie Jul-19 Oct-19 10%
telefénica institucional.
Ampliacién de la Red de WIFI para
Rmelo

8 BIP-192 reforzar las actividades académicas  Prorrector PT i . Ago-19 Nov-19 99%
Hsaez, Slemarie
en Salas de clases.

Licitacién servicio impresidn

VRAF PT Rmelo Sep-19 Ene-20 15%
externalizado en la UCSC P ’

Elaboracidén Revisién
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4. R.R.H.DSI

SIGLA NOMBRE TIPO CONTRATO CENTRO COSTO
Calarcon Carlos Alarcén Plazo indefinido Direccidn de Servicios Informéticos
Castete Camilo Astete Plazo indefinido Direccion de Servicios Informaticos
Farcos Fernando Arcos Plazo indefinido Direccién de Servicios Informéticos
Fcordero Francisco Cordero Plazo indefinido Direccién de Servicios Informaticos
Hsaez Hernan Sdez Plazo indefinido Direccion de Servicios Informéticos
Jcabezas losé Cabezas Plazo indefinido Direccidn de Servicios Informaticos
Jcomas losé Comas Plazo indefinido Direccién de Servicios Informaticos
Imufioz Javier Mufioz Plazo indefinido Direccidn de Servicios Informéticos
Kvergara Katherine Vergara Plazo indefinido Direccién de Servicios Informéaticos
Mrozas Miguel Rozas Plazo indefinido Direccién de Servicios Informéticos
Mtempio Mauro Tempio Plazo indefinido Direccién de Servicios Informéaticos
Otobar Omar Tobar Plazo indefinido Direccién de Servicios Informaticos
Psierra Patricia sierra Plazo indefinido Direccidn de Servicios Informaticos
Rmelo René melo Plazo indefinido Direccion de Servicios Informaticos
Scastillo Sara Castillo Plazo indefinido Direccion de Servicios Informéticos
Slemarie Sergio Lemarie Plazo indefinido Direccién de Servicios Informéticos
Mbermedo Matias Bermedo A. Honorario Plan de Modernizacién de Sistemas de apoyo a la Gestidn
Mcistena Mauricio Cistena Honorario Plan de Modernizacion de Sistemas de apoyo a la Gestién
Mvenegas Maurio Venegas Honorario Plan de Modernizacién de Sistemas de apoyo a la Gestidn
Cdellarossa Carlo Dellarossa Pazo fijo Plan de Modernizacion de Sistemas de apoyo a la Gestion
Jrivera José Rivera Pazo fijo Plan de Modernizacién de Sistemas de apoyo a la Gestién
Smendoza Sebastian Mendoza Pazo fijo Plan de Modernizacion de Sistemas de apoyo a la Gestion
Asilva Alejandro Silva Plazo indefinido Plan de Modernizacidn de Sistemas de apoyo a la Gestién
Mmolina Manfredo Molina Plazo indefinido Plan de Modernizacion de Sistemas de apoyo a la Gestién
Oseguel Oscar Seguel Plazo indefinido Plan de Modernizacion de Sistemas de apoyo a la Gestién
Xsagredo Ximena Sagredo Plazo indefinido Plan de Modernizacién de Sistemas de apoyo a la Gestién
Amora Ariel Mora Pazo fijo UCS 1899
Jgamonal Juan Gamoral Pazo fijo UCS 1899
77 SATaR
}tz;}_ -’o\“.‘\
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5. HITOS RELEVANTES

HITO

Termino BIP-225

Alianza entre
universidades catdlicas
permitié la adquisicién
de equipos
computacionales

DETALLE

Upgrade y aplicacién central telefénica
institucional.

Compra conjunta de equipamiento
computacional entre las Universidades
Catdlicas de Temuco, del Maule, del
Norte y la UCSC, por acuerdo
sostenido entre las vicerrectorias
econdmicas de dichos planteles.

INFRAESTRUCTURA Ti

BENEFICIO

Ampliacién de 256 lineas y teléfonos IP. Lo
que permite una ampliacién de vida atil de
la central por lo menos dos afios.

Se adquirieron 166 computadores {DELL
OptiPlex 3070 SFF), los que significaron una
inversién superior a los 86 millones de
pesos.

FECHA

Oct-2019

Oct-2019

RENOVACION EQUIPAMIENTO COMPUTACIONAL INSTITUCIONAL (S):

Primer Semestre: Enero  Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
Comprometido 6.504.438 12.675.161 14.089.202 22.376.443 27.066.205 34.794.971 33.589.115
Pagado 901.126 901.126 12.675.161 15.926.156 23.277.566 26.243.485 28.399.619
Segundo Semestre: Agosto _Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Comprometido 37.198.969 37.198.969 134.194.772
Pagado 28.399.619 34.278.898 34.278.898
{Acumulade mensual, Informe Presupuestario de Sistema de Ejecucién Presupuestaria)
// sm CA?O\\
"(w
& \\\
(é Dureccnon ‘3,‘
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7. SISTEMA GESTION DE CALIDAD

PLAN DE ACCION DE OPORTUNIDADES:

Fecha Fecha
Oportunidad inicio Término Estado
Versién 2.0 intranet UCSC (portal alumnos y funcionarios). Ago-17 May-19 En curso
PLAN PARA ABORDAR LOS RIESGOS DE LOS PROCESOS:
h
Riesge Accidn Fez‘:f"la F’ec .a Estado
Inicio Término
Faita de personal con dedicacién Mbdlificacion d estructurs
. organizacional DSI (conformacion Nov-17 Jun-18 En curso
exclusiva. . -
unidad de desarrollo de sistemas).
PRODUCTOS/SERVICIOS NO CONFORMES:
F
NC ve_ch.a Eecha Estado
e - . inicio Término
Lentitud enlace WiFI institucional Ago-19 Oct-19 En curso
Error en acceso a Portal institucional ' Se;;-19 Sep-20 En curso
Elaboracion Revision ) or
04-11-2019 04-11-2019 05-11:2019 e
Especialista Gestion de Calidad DSI Jefes Unidades DSI

Director DSI _
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8. GLOSA

SIGLA DESCRIPCION

CEADE Centro de Acompafiamiento del Estudiante

DAE T Direccién de Apoyo Estudiantil

DARA Direccion de Admisidn y Registro Académico

DD Direccién de Docencia

Desarrolio Unidad de Desarrollo de Sistemas

DF Direccién de Finanzas

DGP Direccién Gestién de Personal

Dl Direccidn de Investigacion e innovacién

DO Direccidén de Operaciones

DSl Direccién de Servicios Informaticos

FSCU Fondo solidario de Crédito Universitario

GSA Unidad de Gestidn de Sistemas Administrativos

GSAE Unidad de Gestién de Sistemas Académicos Estudiantiles

IE20 Iniciativa Estratégica N° 20

IE21 Iniciativa estratégica N° 21

PACED Programa de acompafiamiento y acceso efectivo a la educacion superior

PDE Plan de Desarrollo Estratégico Institucional

PMI Plan de Mejora Institucional para la Reacreditacién

PT Unidad de Plataformas Tecnoldgicas

UDA Unidad de Desarrollo Académico

VRA Vicerrectoria Académica

VRAF Vicerrectoria de Administracidon y Finanzas

VRVM Vicerrectoria de Vinculacién con el Medio
Elaboracion Revision
04-11-2019 04-11-2019

Especialista Gestidn de Calidad DSI Jefes Unidades DSI




